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A.PROGRAM ILE iLGILi BiLGILER

1. lletisim Bilgileri

Degerlendirme takimi bagkaninin ziyaret éncesi iletisim kuracagi sorumlu kisiyi (Bélim
Bagkani veya onun tayin ettigi akreditasyon sorumlusu) belirtiniz;

Adi-Soyad: : Firat KESKIN

Gérevi : Ogretim Gérevlisi

is Tel : +90 242 510 60 60 / 7230

Cep Tel : -

E-Posta : firat.keskin@alanya.edu.tr

2. Gorevlendirme ve i¢c Yonetim Yapisi: Program’da miifredat sorumlusu, élgme degerlendirme
koordinatéru gibi gérevleri olan 6gretim elemanlarini gérevleriyle birlikte listeleyin ve i¢ ydnetsel

yaplyl organizasyon semasiyla agiklayin

Bolim Baskani
(Dog. Dr. Fidel Cakmak)

Hazirlik Koordinatori

(Ogr. Gér. ibrahim Sahin)

Olgme ve Degerlendirme
Ofis Koordinatoru

(Ogr. Gor. Dr. Gékhan
Soysekerci)

Program Gelistirme ve
Materyal Ofisi
Koordinatori

(Ogr. Gér. Funda Gill
Yapan)

Mesleki Gelisim Ofisi
Koordinatori

3. Ust Yonetim ile Yonetsel iliski: Programin {iniversite iist yonetimi ile yonetsel iliskisini
organizasyon semasi kullanarak agiklayiniz

Birimden Sorumlu
Rektor Yardimcisi

(Prof. Dr. Atif
Bayramoglu

Yiiksekokul Muduru

(Dog. Dr. Fidel
Cakmak)

Bolim Bagkani (Dog.
Dr. Fidel Gakmak)
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4. Programin Kisa Tarihgesi:

Yabanci Diller YUksekokulu 28.03.1983 tarihli ve 2809 sayili Kanunun ek 30’uncu maddesine goére
Bakanlar Kurulunca 09.04.2018 tarihinde kararlastirilmis olup 25.05.2018 tarihli ve 30431 sayili
resmi gazetede ilan edilmistir. Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Yabanci Diller Birimi mevcut
olarak Egitim Fakiiltesi ingilizce Ogretmenligi Programi, Miihendislik Fakiiltesi Gida Miihendisligi,
Makine Miihendisligi, Bilgisayar Miihendisligi, isletme Miihendisligi, Genetik ve Biyomiihendislik
ve Elektrik Elektronik Muhendisligi bolimleri 6gdrencilerine 1 yil zorunlu hazirlik egitimi
saglamaktadir. Yabanci Diller Yiksekokulunun kurulus tarihine kadar yabanci dil egitim-6gretim
hizmeti Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Yabanci Diller Bélim Bagkanh@i tarafindan
yurGtilmis olup, Yabanci Diller Ylksekokulu kurulduktan sonra, Hazirhk siniflar,
Yuksekokulumuz binyesinde daha yogun ve daha gagdas bir seviyede yabanci dil egitimi
programina devam etmektedirler.

5. Akreditasyon Komitesi: Akreditasyon komitesi iiyelerini, gorevlerini ve is boliimiinii bir tablo
ile paylagin.

Ogretim Elemani Gorev is Dagilimlari
1 | Ogr. Gér. Firat KESKIN Komisyon Baskani Gdrev dagilimlarinin yapiimasi
2 | Ogr. Gér. ibrahim SAHIN Uye Olgme degerlendirme is akisi
3 | Ogr. Gér. Funda Giil YAPAN Uye Mufredat ve materyal is akig!
4 | Ogr. Gér. Mahmut Yasin DEMIR Yedek Uye

6. Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Siireci: Oz degerlendirme raporu hazirlama siirecinizi
kapsayicilik ve caligsma sistematigini de kapsayacak sekilde 6zetleyiniz.

Oz Degerlendirme Raporu hazirhigina iliskin gérevlendirmenin EBYS (izerinden sevkine
muteakiben komisyon bagkani olarak 02.10.2024 tarih ve -208586 sayi ile gérevlendirilmis olan
Ogr. Gor. Firat KESKIN, daha dnceki akreditasyon ¢alismalari sonucunda yetki sahibi oldugu
bilinen DEDAK kurumunun resmi internet sayfasindan 6z degerlendirme raporunu edinerek
incelemistir. Bu raporu komisyon mensuplari arasinda is akiglarina uygun ve esitlik prensibi
cercevesinde paylastirarak kendilerine son teslim tarihi, gerekli agiklamalar ve dikkat edilmesi
gereken hususlarin da yer aldigi bir eposta ile bildirmigtir. Son teslim tarihinde hazirlanmis olan
raporun son kontrollerini ve maddi hata redaksiyonunu yapan komisyon bagkani tamamlanan
raporu bolim bagkanhgdina komisyon uyelerini de ekledigi resmi bir eposta ile teslim etmistir.

7. Oz Degerlendirme Ozeti: Tiim 6lgiitlerin karsilanma durumunu giiglii ve zayif yonleri tanimlayarak bir
sayfay1 gecmeyecek sekilde 6zetleyiniz.

Oz degerlendirme sirecinde, Dil Egitim Programinin guiglii yonleri arasinda 6grenci merkezli
yaklasim ve akademik hedeflere uygun mifredat tasarimi yer alirken, ciddi zayif yénler de
belirlenmistir. Ozellikle fiziksel kosullarin yetersizligi, mevcut derslik ve dJretim elemani sayisinin
ihtiyaci karsilamamasi, programin etkinligini sinirlayan temel faktorlerdir. Ders disi etkinliklerin sinirli
olmasi ve okulun fiziki ve akademik kadro sayisi agisindan yetersizligi, 6grencilerin bireysel
gelisimine ve programin ideal diizende yuritiimesine zarar vermektedir. Bu zayif yonler, programin
genel basarisini dogrudan etkilemekte ve iyilestirme gerekliligini ortaya koymaktadir.

8. Siire¢ Sonucu Ogrenilenler: Oz Degerlendirme Raporu hazirlama siirecinin varsa size
ogrettikleri ve kattiklarin1 6zetleyiniz.

Oz Degerlendirme Raporu hazirlama siireci, ekip igi koordinasyon ve zaman yénetimi gibi konularda
eksiklikler oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Raporlama sirecinde veri toplama ve analiz agamalarinin
daha sistematik yapilmasi gerektigi anlasiimistir. Genel olarak, raporlama stireci, kurumun eksiklerini
gbrme ve iyilestirme yoninde farkindalik yaratmakla birlikte, sistematik bir iyilestirme planina olan
ihtiyaci da ortaya koymustur.
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B. DEDAK OLCUTLERI VE HER OLCUT ICIN
CEVAPLANMASI GEREKEN SORULAR

MISYON

Misvon Olgiitii 1

Misyon Uyumu ve Paylasinu

Olgiit 1: Dil Egitimi Programr’mn, acik, anlasihr, seffaf, amacim iceren, paydaslarin
ihtiyaclarina dayali, yazih olarak ifade edilen bir misyonu vardir. Misyon, tiim i¢ ve dis
paydaslar ile paylasilir ve diizenli arahklarla gozden gegirilir.

Actklamalar

1. Dil Egitim Programi’nin misyonunu yaziniz.

Yiksekokulumuzun temel misyonu, universitemizin fakilte, yUksekokul ve enstiti programlarina
kayith Tdrk ve yabanci uyruklu dgrencilere, bélimlerindeki akademik calismalari etkin bir sekilde
ylrutebilecekleri yabanci dil ve akademik becerileri kazandirmaktir. Bunun yani sira 6grencilerimizin
bireysel, akademik ve sosyal gelisimlerine katkida bulunacak becerilerde rehberlik etmek ve
o6grencilerimizin gevresine ve insani degerlere duyarli, ilkeleri olan, gagdas, yaratici, Uretken bireyler
olarak gelismelerine katkida bulunmak temel hedeflerimiz arasindadir.

2. Misyonun, Dil Egitim Programi’nin egitim ve diger faaliyetleri ile nasil uyumlu
oldugunu aciklayiniz.

Dil Egitim Programi, misyonda belirtilen hedeflerle uyumlu olarak, égrencilerin akademik galismalarini
etkin bir sekilde yuritebilmeleri icin gerekli yabanci dil yeterliligini ve akademik becerileri gelistirmeyi
amaglar. Program; dinleme, konusma, okuma ve yazma gibi dil becerilerinin yani sira, akademik metin
yazma, arastirma yapma, elestirel digiinme ve sunum becerilerini de kapsar. Ayrica, kultirlerarasi
farkindalik, sosyal ve bireysel gelisimi destekleyen iceriklerle, ¢cevresine duyarli, yaratici ve Uretken
bireyler yetistirmeye odaklanir.

3. Misyonun farkli paydas gruplaryla nasu paylasildigint aciklayiniz,

Misyon, &grenciler, akademik kadro ve dig paydaslar gibi gruplarla web sayfasi ve etkinlikler
aracihgiyla paylasiimaktadir.

4. Mevcut misyonun en son ne zaman gozden gecirildigini ve diizenli olarak hangi araliklarla ve
nasil gozden gecirildigini belirtiniz.

Mevcut misyon, genellikle her 5 yilda bir, 6drenci ve paydaslardan alinan geri bildirimler, kalite
glivence siregleri ve Universitenin stratejik plani dogrultusunda gézden geciriimesi planlanmaktadir.
En son gdzden gecirme tarihi yaklasik olarak Temmuz 2020 yilidir.

Dokiimantasyon
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Yiiksekokul web sayfasi,

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
-Boliim baskanliginca diizenlenecek goriis anketleri
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OGRETIM PROGRAMI

(Yabanci dille egitim yapan yiiksekogretim kurumlarina ogrenci yetistiren yabanct dil hazirlik programlarimin ¢ikisinda
erigilmesi beklenen 6grenme kazanimlari, Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi’ ne gore en az B1+ seviyesidir.)
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Ogretim Program Oliitii 1

Misyon ve Ihtiyaclara Uygunluk

Olciit 1: Dil Egitimi Programi’nin ihtiyaclara dayah ve misyon ile uyumlu 6grenme
kazanmimlar: vardir.

Aciklamalar

1. Dil Egitim Programi’nin misyonunun ogretim programina uyumlulugunu, égretim
programina nasil yon verdigini ve uygunlugunu aciklayiniz.

Dil Egitim Programrnin misyonu, yuksekokulun temel misyonuyla uyumlu bir sekilde,
ogrencilerin akademik ve sosyal hayatlarinda basarili olabilmeleri igin gerekli dil ve akademik
becerileri kazandirmayi hedefler. Ogretim programi, bu misyonu gerceklestirmek Ulzere
tasarlanmis olup, doért dil becerisini (dinleme, konusma, okuma, yazma) gelistirme, akademik
yazma ve arastirma becerileri kazandirma gibi temel unsurlari igerir. Programin mufredati,
ogrencilerin  bélumlerindeki akademik c¢alismalarini etkin bir sekilde yuritebilmelerini
destekleyecek sekilde yapilandiriimistir ve elestirel disinme, problem ¢ézme ve sunum
becerileri gibi akademik yetkinlikleri gelistiren moduillerle desteklenir. Ayrica, bireysel ve sosyal
gelisime katki saglamak amaciyla, kiltirlerarasi iletisim ve sosyal sorumluluk temali igeriklere
yer verilerek, 6grencilerin c¢evresine ve insani degerlere duyarli, ¢cagdas bireyler olarak
yetismelerine katkida bulunulmaktadir. Bu bitincil yaklagsim, misyonun égretim programina yén
vererek, &grencilerin ihtiyaclarina uygun ve hedeflerle uyumlu bir 63drenme ortami
olusturulmasini saglamaktadir.

2. Ogretim programi ihtiyaclarin yontem/kaynak/veri/araclarin hangilerinden yararlamildigini

belirtiniz.

_X Program 6grencilerinden toplanan verilerilerin analizi (6grenci anketleri, 6grencilerle odak grup
toplantilari vb.)

X Programi basariyla tamamlayan 6grencilerden toplanan verilerin analizi

__ Kurum mezunlarindan toplanan verilerin analizi

X __ Bolum 6gretim Gyelerinden toplanan verilerin analizi

X__Dil egitim programinda goérev alan 6gretim elemanlarindan toplanan verilerin analizi
___ Diger (belirtiniz)

3. Ogretim progranumin tasarlanmasinda ihtiva¢ analizinde kullanilan yontem / kaynak / veri

/araglarin nasu uygulandigini, bunlarla ihtiyaclarin nasil belirlendigini ve sonucglarin nasil
kullamildigint aciklayiniz.
Ogretim programinin tasarlanmasinda, 6grencilerin dil ve akademik beceri
ihtiyaglarini belirlemek igin gesitli yontem ve araglar kullaniimaktadir. Oncelikle,
6grencilerin mevcut dil seviyelerini 6lgmek ve ihtiyaglarini anlamak amaciyla dil
yeterlilik sinavlari ve yerlestirme testleri uygulanir. Akademik personel ile yapilan
gorismeler, ogrencilerin akademik c¢alismalarda karsilastiklari  zorluklarin
belirlenmesinde ©6nemli bir rol oynar. Ayrica, mevcut mifredat uluslararasi
standartlarla (6rnegin CEFR) karsilastirilarak eksik veya gelistirilebilir alanlar tespit
edilir.

Dokiimantasyon
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Yeterlik Sinavi Ornegi
Seviye Tespit Siavi Ornegi

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar
Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
-Boliim bagkanliginca diizenlenecek goriis anketleri
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retim Programi Olgiitii 2

Icerik ve Ogrenme Kazanimlart

Olciit 2: Dil Egitimi Programi’nin icerigi, programin belirledigi amag ve 6grenme
kazanimlari ile uyumlu; 6@rencilerin ihtiyaclarina ve hedeflenen 6grenme kazanimlarina

erisebilmelerine uygundur.

Aciklamalar

1. Program icindeki seviyelerde farkh dil bilgi ve becerileri icin belirlenen dégrenme
kazanimlarimi Ogretim Programi Denklik Tablosu’nu doldurarak belirtiniz (bakiniz DEDAK

Degerlendirme Olciitleri Kanit ve Gosterge Kilavuzu EK 1).

Kelime, Okuma,
Yazma, Dinleme,
Konusma

Life Series,
Elementary, 2nd Ed.
Integrated Skills

Seviye Bilgi/beceri Adi Program Ogrenme Kazanimi
Adi icerigi/Materyal
Al Dil Bilgisi ve National Geographic Temel dil bilgisi kurallarini 6grenir,

glnlik hayatta kullanilan kelimeleri
tanir ve basit cimleler kurabilir.

A2 Dil Bilgisi ve
Kelime, Okuma,
Yazma, Dinleme,
Konusma

National Geographic
Life Series, Pre-
Intermediate, 2nd
Ed. Integrated Skills

Daha karmasik dil bilgisi yapilarini
anlar, gunluk durumlarda etkili
iletisim kurar ve kisa metinler
yazar.

B1 Dil Bilgisi ve
Kelime, Okuma,

National Geographic
Life Series,

Orta duzeyde dil bilgisi ve kelime
bilgisi ile akademik ve giinlik

Yazma, Dinleme,
Konusma

Intermediate, 2nd
Ed. Integrated Skills

metinleri anlar, yazil ve s6zlu
iletisimde akicilik saglar.

2. Programun farkl seviyelerinde égrenme kazanimlarimin birbirini nasil takip ettigini ve
ilerleme gosterdigini aciklayiniz.

Programin farkl seviyelerindeki 6grenme kazanimlari, dil becerilerinde kademeli bir ilerleme
saglayacak sekilde yapilandiriimistir. A1 seviyesinde temel dil bilgisi ve kelime bilgisi odakli bir
baslangi¢ yapllir; bu seviyede 6grenciler basit cimleler kurar, temel iletisim ihtiyaclarini kargilar
ve dilin temel yapilarini 8grenir. A2 seviyesine gecildiginde, dgrenciler daha karmasik dil bilgisi
yapilarini ve kelime dagarcigini 6grenerek gunlik hayatta daha akici iletisim kurma yetisi kazanir
ve kisa yazil metinler Uretmeye baslar. B1 seviyesinde ise 6grenme kazanimlari daha gelismis bir
dil becerisine odaklanir; égdrenciler, akademik ve gunlik hayata ydnelik metinleri anlayabilir,
dislncelerini daha detayl ve akici bir sekilde ifade edebilir. Bu kademeli yapi, her seviyede dnceki
kazanimlar guglendirmeyi ve yeni beceriler eklemeyi hedefler, bdylece dil 6greniminde sirekli bir
ilerleme ve gelisim saglanir.

3. Programun farkl seviyelerde ogrenme kazanmimlarinin nerede ve nasil paylasildigini
agiklayiniz,

Programin farkli seviyelerdeki 6drenme kazanimlari, 6grenciler, 6gretim elemanlari ve diger
paydaslarla gesitli yontemler ve platformlar araciligiyla paylasiimaktadir. Ders planlari ve syllabus
dokUmanlari, her seviyedeki 6grenme kazanimlarini detayli bir sekilde agiklayarak o6grencilere ve
6gretim elemanlarina ddnem basinda sunulur. Bu belgeler, ders icerigi ve hedeflere iligkin net bir yol
haritasi saglar. Oryantasyon programlari, programin genel yapisi ve her seviyedeki kazanimlar
hakkinda bilgi vermek i¢in kullanilir. Bunun yani sira, 6grencilere her seviyede dizenli olarak 6grenme
hedefleri hakkinda bilgilendirme yapilir.
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4. Programda hangi kosullar altinda seviyelerin birlestirilebilecegini aciklayiniz ve bu tiir
bir durumda, dgrenme kazanimlarina nasil ulasildigini agiklayiniz.

Programda seviyelerin birlestiriimesi, genellikle 6grenci sayisinin disuk oldugu veya kaynaklarin
etkin kullanimi gerektigi durumlarda uygulanir. Ornegin, A1 ve A2 seviyelerinde yetersiz dgrenci
kaydi oldugunda, bu iki seviye birlestirilerek tek bir sinif olusturulabilir. Béyle bir durumda,
o6grencilerin farkli seviyelerdeki ihtiyacglarini karsilamak ve 6grenme kazanimlarina ulagmalarini
saglamak igin diferansiyel 6gretim stratejileri kullanilir. Ogrenme kazanimlarina ulasiimasi,
dgretim elemaninin sinif igi farklilastirmay etkin bir sekilde uygulamasina baghidir. Ogrencilerin
bireysel ihtiyaglari, ders i¢i gdzlemler ve dizenli geribildirimlerle izlenir. Ayrica, seviyeler
birlestirildiginde, dederlendirme araglari her dgrencinin kendi seviyesine uygun olacak sekilde
dizenlenir. Bu sekilde, her 6grencinin kendi seviyesindeki 6grenme kazanimlarina ulasmasi
saglanir ve birlestirilmis siniflarda egitim kalitesinden 6diin veriimez.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Syllabus Dosyasi
Oryantasyon Sunumu

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
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Ogretim Programn Oliitii 3

Ogretim Programimin Tasarim ve Materyalleri

Olciit 3: Ogretim Programinin Tasarim ve Materyalleri programin é6grenme kazanimlarina
ulasilmasina imkan saglar.

Aciklamalar

1. Ogretim programinin tasarim yaklasimini aciklayimiz ve bu tasarumin Ggrenme
kazanimlarina ulasmada nasil katk sagladigim agiklayiniz,.

Ogretim programinin tasarim yaklasimi, égrenci merkezli, beceri temelli ve hedef odakl bir
yapiya dayanir. Bu yaklasim, dil 6greniminde uluslararasi standartlari (6rnegin, CEFR) baz
alarak o6grencilerin dil becerilerini kademeli olarak gelistirmeyi ve akademik ihtiyaglarini
karsilamay! hedefler. Program, dil bilgisi, kelime bilgisi, okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerini entegre bir sekilde ele alir. Her seviyede, dgrencilerin mevcut bilgi ve becerilerinin
Uzerine inga edilerek 6grenme kazanimlarina ulagsmalari saglanir.

Bu tasarim, her seviyedeki 6grencilerin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde yapilandirilmistir. Ders
icerikleri, materyaller ve etkinlikler, belirli 5grenme hedeflerine ulagsmayi destekleyecek sekilde
secilir. Ornegin, baslangic seviyelerinde temel iletisim becerilerine ve dil bilgisi yapilarina
odaklanilirken, ileri seviyelerde akademik metin yazma, elestirel okuma ve sunum becerileri gibi
daha karmasik gorevler hedeflenir. Kademeli yapi, 6grencilerin 6renme sirecini takip etmelerini
ve bir sonraki seviyeye gecerken 6nceki kazanimlarini saglam bir temel olarak kullanmalarini
saglar.

2. Ogretim progranunda kullanilan sgretim materyallerini ve teknolojilerini listeleyiniz. Bu
materyal ve teknolojilerin nasil secildigini ve bunlarin égrenme kazanimlarina ulasmada nasil
katki sagladigini aciklayiniz.

Ogretim programinda kullanilan materyaller ve teknolojiler, 6grencilerin dil becerilerini etkili bir
sekilde gelistirmek ve 6grenme kazanimlarina ulagsmalarini desteklemek Uizere titizlikle segilmistir.
Programda, National Geographic Life Series ders kitaplari, akademik yazma rehberleri, okuma
materyalleri ve 6zgln ders notlari gibi ¢esitli igerikler yer alirken, LMS (Learning Management
System) platformu, gevrimigi dil uygulamalari (Quizlet, Kahoot, Socrative) ve sanallagtirma araglari
(Zoom, MS Teams) gibi teknolojik ¢dézimler kullanilir. Bu materyaller ve teknolojiler, dil becerilerini
(okuma, yazma, dinleme, konusma) entegre bir sekilde gelistiren, interaktif ve 6grenci merkezli bir
o6grenme ortami sunar. Materyaller, dil 6gretimindeki uluslararasi standartlar ve programin
o6grenme hedeflerine uygun olarak segilir. Tim bu materyaller ve teknolojiler, 6grencilerin
programin belirledigi 6grenme kazanimlarina etkin bir sekilde ulagmalarini saglamaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Kaynak Kitaplar, Ornek Kahoot oyunlari, LMS platformu kullanimi

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
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Ogretim Program Olgiitii 4

Programin Siiresi ve Yapisi

Olciit 4: Ogretim programu, belirtilen 6grenme kazanimlarina ulasilmasi icin gerekli olan

toplam siire ve yap1 ile uyumludur. Ogretim programi, 6grenmeyi saglayacak sekilde zamana

yayillmus; her diizeye uygun zaman ayrilmis, ders saatleri ve program yapisi buna gore
belirlenmistir.

Aciklamalar

1. Program takvimini asagidaki tabloya ekleyiniz (gerekiyorsa tabloda degisiklikler
yapabilirsiniz).

Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3
Dénem /Modul sayisi 2 2 2
Hafta sayisi 14+14 14+14 14+14
Haftalik saat sayisi 20 20 20

3. Ogrenim kazamimlarina ulasimast icin program yapisinin ve ayrilan siirenin uygunlugunu
aciklayiniz,

Programin yapisi ve ayrilan sure, 6grenme kazanimlarina ulasmak i¢in olduk¢a uygundur. Her
seviye, 6grencilerin dil becerilerini gelistirebilmeleri ve akademik hedeflere ulagabilmeleri igin iki
dénemden (modulden) olusmaktadir. Her dénemin 14 hafta sirmesi ve haftalik 20 saatlik bir
yogunluga sahip olmasi, 6grencilerin dil bilgisi, kelime, okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerinde hedeflenen gelisimi sadlamalarina olanak tanir. Programin bu yapilandirmasi,
uluslararasi standartlara (6rnegin, CEFR) uygun olarak, dil 6greniminde kademeli bir ilerleme
saglar. Haftalik 20 saatlik yodunluk, dil becerilerini entegre bir sekilde gelistirmek igin yeterli
zaman sunarken, her seviye arasinda 28 haftalik sire, 6grencilerin 6nceki seviyelerde edindikleri
bilgileri pekistirmelerine ve daha ileri seviyedeki hedeflere hazirlanmalarina olanak tanir. Ayrica,
programin moduler yapisi, her ddnemde belirli kazanimlarin tamamlanmasini ve dgrencilerin
bireysel ilerlemelerinin dizenli olarak degerlendiriimesini mimkuin kilar. Sonug olarak, programin
yapisi ve ayrilan sure, dgrencilerin ihtiyaglarina cevap verecek sekilde tasarlanmis olup, her
seviyedeki kazanimlara ulagiimasi igin gerekli zamani ve ortami saglar. Ogrencilerin dil 5grenme
sureclerini destekleyen bu planlama, 6grenme hedeflerine ulasmada sure ve igerik agisindan
ideal bir denge sunmaktadir.

4. Bir akademik yil icerisinde yer alan herhangi bir donem/modiiliin (yaz donemi gibi)
digerlerinden daha uzun veya kisa olmast durumunda ogretim programi hedeflerine nasil
ulasildigim agiklayiniz.

Bir akademik yil igerisinde bir donem veya modulin (6rnegin, yaz dénemi) diger dénemlerden
daha uzun veya kisa olmasi durumunda, 6gretim programinin hedeflerine ulasabilmek igin
esnek ve yogunlastirimis bir yaklagsim benimsenir. Kisa sireli dénemlerde, haftalik ders
saatleri artirilarak toplam 6grenme slresi dengelenir ve kazanimlara ulasmak igin kritik
iceriklere odaklanilir. Bunun yani sira, cevrimici platformlar ve dijital dil uygulamalari
kullanilarak ders disi 6grenme firsatlari genisletilir. Ogrencilerin bireysel 6grenme sireglerini
desteklemek icin ek materyaller, rehberlik seanslari ve bireysel galisma rehberleri sunulur.
Daha kisa ddénemlerde 6drenme kazanimlarinin izlenmesi amaciyla sik aralikli sinavlar,
projeler ve degerlendirme araclari devreye sokulur. Bu yéntemler, sire farkhliklarina ragmen
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ogrencilerin 6grenme hedeflerine ulasmalarini ve programin akademik standartlarinin
korunmasini saglar.

4. Program, baslama tarihinden sonra égrenci kabulii yaptginda (yatay gegis, ek
yerlestirme, dikey gecis Vb.), bu ogrencilerin ogrenme kazanimlarina nasil
ulasabileceklerini aciklayiniz.

Program, baglama tarihinden sonra 6grenci kabul ettiginde (6rnegin, yatay gegis, ek
yerlestirme, dikey gegis), bu 6grencilerin 6grenme kazanimlarina ulagsmalarini saglamak igin
cesitli destek mekanizmalari devreye sokulur. Oncelikle, bu 6grencilerin mevcut dil
yeterliliklerini ve akademik becerilerini degerlendirmek icin yerlestirme sinavlari ile ihtiyag
analizleri yapilir. Bu analizlerin sonuglarina goére, eksik kalan konularin telafisi igin
bireysellestiriimis ¢alisma programlari olusturulur.

5. Dil Egitim Programi’min akademik takvimi (baslangi¢ tarihi, donem/modiil siireleri,
haftalik ders saati, sinav tarihleri, vs.) hangi platformlarda paylasildigin: belirtiniz.

Dil Egitim Programi’nin akademik takvimi, 6grencilere ve 6gretim elemanlarina kolay erisim
saglayacak gesitli platformlarda paylagilmaktadir. Universitenin resmi web sitesi ve égrenci
bilgi sistemi (OBS), akademik takvime erisim icin temel platformlardir. Ogrenciler, bu
platformlardan baslangig tarihleri, donem/modiil sireleri, haftalik ders saatleri ve sinav tarihleri
gibi bilgileri ayrintili bir sekilde gorintileyebilir. Ayrica, LMS (Learning Management System)
gibi dijital 6grenme platformlari da akademik takvimin paylasimi icin etkin bir sekilde kullanilir.
Bu platformlarda takvim, her 6grencinin kisisel hesabinda géruntilenebilir ve ders programlari
ile sinav tarihleri giincel olarak duyurulur. Ders oryantasyonlari sirasinda akademik takvim
ogrencilere hem so6zli hem yazil olarak agiklanir ve basili dokimanlar ile desteklenir. Bunun
yani sira, 6gretim elemanlari ve idari personel, kendi toplantilarinda ve e-posta gibi iletisim
araglariyla bu bilgilere erigebilir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

LMS platformu kullanimi, Yerlestirme sinavlari, OBS sistemi

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
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Ogretim Program Oliitii 5

Ogretim Programimin Aktarimi

Olciit 5: Ogretim programu, sinif icinde ders veren 6gretim elemanlarinin 6grencilere belirtilen
O6grenme kazanimlarina ulasmalarini saglayacak egitim 6gretim prensipleri uygulamasiyla
aktarilir. Ogretim programi aktarimi i¢cin programin benimsedigi egitim 6gretim ilkeleri, yontem
ve pedagojik yaklasimlar paydaslarla paylasilir. Egitim 6gretim uygulamalari, 6grencilerin dil
o6grenme siirecine aktif olarak katihhmlarim saglayacak sekilde gerceklestirilir. Simif ici 6@retim
izlenir ve gerekli gelistirme faaliyetleri yerine getirilir.

Aciklamalar
1. Programdaki égretim programi aktarimi icin benimsenen egitim ogretim ilkelerini ve

pedagojik yaklagimlar: belirtiniz.

Dil Egitim Programinda, 6gretim programi aktarimi igin 6grenci merkezli, beceri temelli ve etkilesim
odakh bir yaklasim benimsenmistir. Program, iletisimsel dil 6gretimi (Communicative Language
Teaching) temelinde, 6grencilerin dil becerilerini gergek hayatta etkili bir sekilde kullanmalarini
hedefler. Aktif dgrenme ve yapilandirmaci yaklagim ile égrencilerin bilgiyi uygulamali bir sekilde
ogrenmeleri, 6grenci 6zerkligi ile bireysel sorumluluk alarak 6grenme sulreglerini yénetmeleri
desteklenir. Diferansiyel ogretim ilkesi, farkh dil seviyelerindeki 6grencilerin ihtiyaclarina uygun
icerik sunarken, etkilesim odakl yontemler grup ¢alismalari ve tartismalar yoluyla dil kullanimini
tesvik eder. Surekli geri bildirim saglanarak 6égrencilerin eksiklikleri belirlenir ve bu slire¢ 6grenme
hedeflerine ulasmada rehberlik sadlar. Bu ilkeler, hem akademik hem de sosyal baglamlarda dil
becerilerini gelistirmeyi mimkun kilan etkili bir 6gretim ortami sunar.

2. Ogretim programi aktarimu icin uygun goriilen egitim égretimilkelerinin, yontem ve pedagojik
yaklasimlarin nasil, nerede, ve kimlerle paylasildigini belirtiniz.
Ogretim programi aktarimi igin benimsenen egitim-6gretim ilkeleri, yontemler ve pedagojik
yaklagimlar, o6gretim elemanlari, 6grenciler ve paydagslarla cesitli platformlar ve etkinlikler
araciligiyla paylasilir. Ogretim elemanlarina, dénem basinda diizenlenen oryantasyon toplantilari,
hizmet igi egitim seminerleri ve akademik planlama oturumlarinda bu yaklasimlar aktarilir ve ders
iceriklerine nasil entegre edilecegi detaylandirlir. Syllabus dokimanlarinda yer alan bu ilkeler,
ayni zamanda dgrencilere derslerin baslangicinda agiklanir ve ders akisinda uygulamali olarak
gésterilir. Universitenin dijital platformlarinda (LMS, égrenci bilgi sistemi) programin yapisi,
o6grenme hedefleri ve kullanilan yéntemlere iliskin bilgilere kolay erisim saglanir. Ayrica, kalite
toplantilari ve ¢alistaylarla pedagojik yaklagimlar sirekli gézden gegirilir ve tim paydaslarla ortak
bir anlayis olusturulur. Bu sureg¢, programin etkinligini ve 6grenme kazanimlarina ulasmadaki
basarisini destekler.

3. Ogrencilerin dil 6grenme siirecine aktif katlimlarini saglamak icin sinif ici egitim ogretim

uygulamalarinin nasil izlendigini aciklayiniz.

Ogrencilerin dil 6grenme siirecine aktif katiimlarini saglamak icin sinif igi egitim 6gretim
uygulamalari, 6gretim elemanlarinin dizenli gozlemleri, anlik geri bildirimler ve degerlendirme
araclariyla izlenir. Grup ¢alismalari, tartismalar, rol yapma ve ciftli aktiviteler gibi etkilesim odakh
uygulamalar, 6grencilerin derslere katilim dizeyini ve 6grenme sureclerini gdzlemlemek icin etkin
bir sekilde kullanilir. Bunun yani sira, kisa sinavlar, yazma gorevleri ve kiigik projeler gibi
degerlendirme araglari, 6grencilerin 6grenme hedeflerine ulasma seviyesini 6lgmekte énemli bir
rol oynar. Dijital platformlar Uzerinden 6grencilerin ddev teslimleri, materyal erisim sikligi ve
cevrimigi etkinliklere katilimlari takip edilerek, bireysel égrenme siiregleri analiz edilir. Ogretim
elemanlari, bu veriler ve gbézlemler dogrultusunda 6grencilere bireysel veya grup bazinda geri
bildirim saglar ve gerektiginde ek destek sunar.

4. Swf'ici ogretimin izlenme siirecinden elde edilen verilerin égretim ve 6grenme
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uygulamalarin iyilestirmek icin nasul kullanildigin aciklayiniz.

Sinif igi 6gretimin izlenme silrecinden elde edilen veriler, 6gretim ve 6grenme uygulamalarini
iyilestirmek igin kapsamli bir sekilde analiz edilerek kullanilir. Ogretim elemanlarinin gézlemleri,
kisa sinavlar, 6devler ve projelerden elde edilen sonuglar, édrencilerin glgcli ve zayif yonlerini
belilemek ve ders igeriklerini ihtiyaglara uygun hale getirmek igin rehberlik eder. Ornegin,
ogrencilerin bir beceride zorlandidi tespit edilirse, bu beceriyi gelistirmeye yonelik ek materyaller,
etkinlikler ve bireysel destek oturumlari planlanir.

Dokiimantasyon

07 degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
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OLCME ve DEGERLENDIRME

Olcme-Degerlendirme Olgiitii 1

Seviye Belirleme

Olciit 1: Dil Egitim Programu, 6grencilerin programa basladiklarindaki dil seviyelerini giivenilir
ve gecerli bir sekilde tespit eden, 6grenciyi tanima ve yerlestirmeye yonelik bir 6lcme-
degerlendirme sistemine sahiptir.

Aciklamalar
1. Seviye belirleme siireglerini belirtiniz.

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Yabanci Diller Yiksekokulu Zorunlu ingilizce Hazirlik
Programinda seviye belirleme sinavi, gz yariyili basinda bir kez olmak tzere akademik takvimde
ilan edilen tarihte yapilir. Seviye belirleme sinavindan alinan basari puanina goére 6grencilerin
hangi seviyede hazirlik egitimi alacagina Yuksekokul Kurulu tarafindan karar verilir. Hazirlik
egitimi, 6grencilerin seviye belirleme sinavindaki seviyelerine gére gruplara ayrilir. Yabanci Dil
Hazirlik Programi sirasiyla, temel (A1/A2), orta (B1/B2) ve ileri (C1/C2) seviye olmak Uzere Ug
seviyeden olusur.
2. Seviye belirlemede kullanilan olciitleri belirtiniz.

Seviye belirleme sinavindan alinan basari puanina gére 6grencilerin hangi seviyede hazirlik egitimi
alaca@ina karar verilir. Bu sinavda égrencilerin ingilizce Grammar (Dil Bilgisi), Vocabulary (Kelime
Bilgisi), Reading (Okuma), Listening (Dinleme), Writing (Yazma) ve Speaking (Konusma)
becerilerini olgen; temel (A1/A2), orta (B1/B2) ve ileri (C1) dizeylerinde farkh sorular
bulunmaktadir. Ogrenciler dogru yanitladiklari sorular karsihginda aldiklari nihai puanlara gére
kendi seviyelerine uygun bir sinifa yerlestirilirler.

3. Seviye belirlemede kullanilan olcme araglarinin giivenirliginin, gecerliginin ve
kullamighhiginin nasiu saglandigini agiklayiniz ve giivenirlik/gecerlige dair somut kanitlar
sununuz.

Seviye belirleme sinavinda kullanilan Duzey Belirleme Sinavi (Placement Exam) Yiksekokulda
gorevli 8gretim elemanlari tarafindan hazirlanmaktadir. Bu sinavin givenirligi ve gecerligi sayet
Yuksekokulda o6lgcme de@erlendirme alaninda uzmanlasmis &6gretim elemani varsa onlar
tarafindan olciimekte ancak yoksa bu konuda ayrica bir ¢alisma yapilmamaktadir. Ancak
hazirlanan sinav farkh 6gretim elemanlari tarafindan da kontrol edilmekte ve uygulanmadan énce
nihai kontrolleri Yuksekokul B&lim Baskani ve Muduru tarafindan yapilmaktadir. Sinavin
kullanishligi da yine sinavi uygulayan ve élgcme degerlendirme islemlerinden sorumlu 6gretim
elemanlari tarafindan degerlendiriimektedir.

4. Seviye belirleme kapsamindaki él¢gme-degerlendirme siireclerinin giivenliginin nasil
saglandigini agiklayiniz.
Seviye belirleme kapsamindaki dlgme-degerlendirme sureglerinin glvenligini saglamak adina
sinav sorularini sadece soru hazirlama, ¢ogaltma ve kontrol etme gibi gorevleri olan 6gretim
elemanlari goérebilmektedir. Sorular, kapali zarflar icerisinde Muidur Yardimcisi odasinda
muhafaza edilmekte ve sinav uygulama esnasinda sinavi uygulayacak olan 6gretim elemanlarina
imza karsiligi teslim edilerek yine sinav bitiminde imza karsihd1 ayni 6gretim elemanlarindan
teslim alinmaktadir. Degerlendirme sireclerinde Writing (Yazma) ve Speaking (Konusma)
bdlimleri iki 6gretim elemani tarafindan degerlendiriimekte ve imza karsiligi nihai notlar boélim
bagkanligina teslim edilmektedir.

5. Seviye belirleme kapsamindaki dl¢me-degerlendirme uygulamalarinin sonuclarinin nasil
kayit altina alindigin belirtiniz.
Seviye belirleme kapsamindaki élgme-dederlendirme uygulamalarinin sonuglarinin kayit altina
alinmasiyla ilgili stiregler bulunmaktadir. Oncelikle yapilan yazili sinav sonuglarinin optik okuyucu
tarafindan degerlendirilecek kismi ilgili sirecten sorumlu 0Ogretim elemanlari tarafindan
degerlendirilip sonuglar Excel dosyasi formatinda sorumlu Midir Yardimcisina mail olarak iletilir.
Sinavin Writing (Yazma) bolimd bu kismi degerlendirmekle goérevli 6gretim elemanlarinin

16



Dil Egitimi Degerlendirme

ve Akreditasyon Kurulu
sayisina gore gruplandirilir ve ikiser farkli 6gretim elemani tarafindan sonuglar degerlendirilip
kesinlestirilerek Mudur Yardimcisi tarafindan organize edilen ortak paylasim noktasindaki Excel
formuna islenir. Bu sonuglara gére sinavin ikinci ayagi olan Speaking (Konusma) bolimine
girmeye hak kazanan &égrenciler belirlenerek ilan edilir. Speaking (Konusma) sinavi da yine bu
kismi degerlendirmekle gdrevli 6gretim elemanlarinin sayisina gore gruplandirilarak yapilr ve
ikiser farkli 6gretim elemani tarafindan sonuclar degerlendirilip kesinlestirilerek Midur Yardimcisi
tarafindan organize edilen ortak paylasim noktasindaki Excel formuna iglenir. Bu asamada ayrica
sinavi degerlendiren 6gretim elemanlari tarafindan sinav degerlendirme rubrikleri kullanilir ve
bunlar imzalanarak sinav bitiminde ilgili Middr Yardimcisina teslim edilir. Sinavin nihai notlari
Yuksekokul Midir Yardimcisi ve Bélim Baskani onayiyla ilan edilir ve argivlenir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.

Yabanci Diller Yiksekokulunun kendisine ait bir binasinin olmamasi, sinirli sayida derslige sahip olmasi
ve yaklasik 10 kisilik bir gretim elemani kadrosuna sahip olmasi gibi fiziki nedenlerden dolay! ingilizce

egitimi mevcut imkanlar dahilinde sirdirulebilmektedir. Bu faktdrlerdeki yapilacak olan iyilestirmeler
neticesinde ilerleyen yillarda daha verimli ve etkili stireglerin yuratilmesi planlanmaktadir.
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Olcme-Degerlendirme Olgiitii 2

Seviye Ilerleme ve Tamamlama

Olciit 2: Dil Egitim Program, 6grencileri 6grenme kazamimlarina uygun sekilde degerlendiren ve
psikometrik acidan nitelikli 6lcme-degerlendirme uygulamalariyla, 6grencilerin bir sonraki
seviyeye ilerlemeye ve/veya ilgili seviyeyi basariyla tamamlamaya hazir olup olmadiklarim
belirler.

Aciklamalar
1. Seviye ilerleme ve tamamlama siireglerini belirtiniz.

Yabanci Diller Yuksekokulu Zorunlu ingilizce Hazirlik Programinda kur programi yerine yillik
program uygulanmaktadir. Ogrenciler seviye belirleme sinavi sonrasi genel itibariyle iki farkl
seviye grubuna dagiimaktadir ancak her iki seviye grubunun da yil sonu ulasiimasi hedeflenen dil
seviyeleri B1+ olarak degerlendiriimektedir. Aradaki fark, yil icerisinde kullanilan ders
materyallerinin ve uygulanan sinavlarin birinci yariyilda farkli olmasi; ikinci yariyilda da tamamen
ayni ders materyalleri ve sinavlarla yil sonunda ogrencilerin edindigi dil becerilerinin test
edilmesidir. Sene basinda yapilan seviye belirleme sinavindan sonra 6grenciler arasinda bariz bir
fark gorilmedigi takdirde, yukarida deginilenin aksine tamamen bitin hazirlik siniflarinda ayni
ders materyali ve sinavlar kullaniimaktadir.

2. Seviye ilerleme ve tamamlamada kullanilan él¢cme-degerlendirme uygulamalarinin égrenme
kazanimlariyla nasil iliskilendirildigini Olcme Degerlendirme Kazanim Denklik Tablosu’nu
doldurarak agiklayiniz (bakiniz DEDAK Degerlendirme Olgiitleri Kanit ve Gésterge Kilavuzu
EK 2).

Zorunlu ingilizce Hazirlik Programinda kur programi yerine yillik program uygulandidi igin farkli
seviye ilerleme suregleri bulunmamaktadir. Bununla birlikte mevcut sistem igerisinde 6grencilere
her yariyilda iki adet kisa sinav ve iki adet Achievement Exam (Ara Sinav) uygulanmaktadir. Bu
sinavlardan kisa sinavlarda égrencilere writing ve speaking becerileri hari¢ diger tim becerilere
yonelik 6lgme degerlendirme yapilmaktadir. Ara sinavlarda ise ekstra Writing (Yazma) becerisi
de olculmektedir. Uygulanan bu sinavlara ek olarak 6grencilere Speaking Task (Konusma
Aktiviteleri) hr ddnemde ikiser adet olmak kaydiyla uygulanmakta olup, Yazma (Writing) becerileri
icin de yine iki donemi de kapsayan portfolyo calismalari yaptirilarak bunlar sene basinda
hazirlanan mufredattaki ¢iktilar dogrultusunda degerlendiriimektedir.

3. Seviye ilerleme ve tamamlama kapsaminda yapilan tiim degerlendirmelerde giivenirlik,
gecerlik ve kullanmishhgin nasil saglandigin agiklayiniz ve somut kanitlar sununuz.
Bu kapsamda uygulanan sinavlarda kullanilan sorularin tamami Yuksekokulda gérevli 6gretim
elemanlari tarafindan hazirlanmaktadir. Bu sinavlarin guivenirligi ve gegerligi konularinda ayrica
bir calisma yapilmamaktadir. Ancak hazirlanan sinavlar Yiiksekokul Hazirlik Olgme ve
Degerlendirme Ofisinde gdérevli 6gretim elemanlari tarafindan da kontrol edilmekte ve
uygulanmadan 6nce nihai kontrolleri Yuksekokul Hazirlik Programi koordinatért ve ilgili Mudur
Yardimcisi tarafindan yapilmaktadir. Sinavlarin kullanishligi da yine sinavi uygulayan ve dlgme
degerlendirme islemlerinden sorumlu 6gretim elemanlari tarafindan degerlendiriimektedir.

4. Seviye ilerleme ve tamamlama kapsamindaki él¢me-degerlendirme siireglerinin giivenliginin
nasil saglandigini aciklayiniz.

Olgme-degerlendirme slreglerinin glvenligini saglamak adina sinav sorularini sadece soru
hazirlama, ¢ogaltma ve kontrol etme gibi gérevleri olan 6gretim elemanlari gérebilmektedir.
Sorular, kapali zarflar igerisinde Mudir Yardimcisi odasinda muhafaza edilmekte ve sinav
uygulama esnasinda sinavi uygulayacak olan 6gretim elemanlarina imza karsiligi teslim edilerek
yine sinav bitiminde imza karsiigi ayni 6gretim elemanlarindan teslim alinmaktadir.
Degerlendirme sureglerinde her sinifin sorumlu égretim elemani yazili sinavlari verilen cevap
anahtarlarini kullanarak degerlendirmekte ancak yazma bolimu olan sinavlari sadece ilgili sinifin
sorumlu 6gretim elemani kendisi puanlamaktadir. Yil sonunda yapilan konugsma sinavlari mutlaka
ikiser juri olacak sekilde ve mumkuinse bu jurilerin her ikisinin de degerlendiriimesi yapiimakta
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olan sinifin dersine girmeyen 6gretim elemanlarindan olusacak sekilde planlanmaktadir.

5. Seviye ilerleme ve tamamlama kapsamindaki ol¢me-degerlendirme

uygulamalarinin sonucglarinin nasil kayit altina alindigini aciklayiniz,
Olgme-degerlendirme uygulamalarinin sonuglarinin kayit altina alinmasiyla ilgili siiregler
universitenin Ogrenci Bilgi Sistemi izerinden yuritiimektedir. Degerlendirilen sinavlarin
sonuglari belirtilen tarihlerde Ogrenci Bilgi Sistemine girilerek dgrencilere duyurulur ve bu bilgiler
kaydedilir. Ayrica sinav uygulamasinda kullanilan sinav evraklari da ilgili 6gretim elemanlari
tarafindan yasal siire zarfinda muhafaza edilmektedir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.

Yabanci Diller Yiksekokulunun kendisine ait bir binasinin olmamasi, sinirli sayida derslige sahip olmasi
ve yaklagik 10 Kisilik bir 6gretim elemani kadrosuna sahip olmasi gibi fiziki nedenlerden dolayi ingilizce
egitimi mevcut imkanlar dahilinde sirdirilebilmektedir. Ozellikle derslik sayisinin ve dgretim elemani
sayisinin yetersiz olmasi komisyonlarin verimliligini etkilemekte ve sonug olarak hedeflen dil egitimi asgari
duzeyde gerceklestirilebilmektedir. Bu etmenlerdeki yapilacak olan iyilestirmeler neticesinde ilerleyen
yillarda daha verimli ve etkili stireglerin yuratilmesi planlanmaktadir.
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Olcme-Degerlendirme Olgiitii 3

Yeterlik (Yabanci dille egitim yapan yiiksekogretim kurumlarina ogrenci yetistiren yabanci dil

hazirlik programlarinda dil yeterligi olarak en az Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi B+ seviyesi
beklenir.)

Olciit 3: Dil Egitim Programi, 6grencilerin yeterliklerini psikometrik acidan nitelikli sinavlarla
veya oOlcme-degerlendirme araclariyla degerlendirir. Yeterligin belirlenmesinde farkh
zamanlarda yapilan farkh uygulamalarin seviye olarak tutarh olmasi saglanir.

Aciklamalar
1. Programu bagariyla tamamlayan ogrencilerin yeterliklerinin nasil belirlendigini aciklayiniz.

Devam zorunlulugunu yerine getiren Yabanci Dil Hazirik Programi égrencilerinin yil i¢i basari
puanlari, her iki yariyil iginde ilgili kurulun belirledigi sayida yapilan yil i¢i galismalar ve yilsonu
sinavi esas alinarak belirlenir. Ylksekokul Kurulu karari ile sinavlar, yazih, sézli veya hem yazili
hem s6zli olarak yapilabilir. Yil igi basari puani, ara sinav ortalamalarinin % 601 ile diger yil igi
calismalarin ortalamasinin % 40’1 alinarak hesaplanir.

2. Yeterlik olciitlerini belirtiniz.

Devam sartini yerine getiren bir égrencinin, hazirlik programindan basarili sayilabilmesi igin
asagidaki iki kosuldan birini yerine getirmesi gerekir: a) Yil i¢i basari ortalamasi 100 izerinden
temel seviye igin 85, orta seviye igin 80, ileri seviye i¢in 75 ve Uzeri puan alan é3drenciler yilsonu
sinavina girmeksizin hazirlik programinda basaril sayilirlar. Hazirlik Programina devam eden
ogrencilerin yilsonu basari puani; yil ici basari puaninin % 50’si ile yil sonu sinavi puaninin %
50’sinin toplanmasiyla belirlenir. Bu sonuca goére, 6grenciler 70 ve Uzeri bir puan aldiklari takdirde
Hazirlik Programini basari ile tamamlamis sayilirlar. Bu puanin altinda kalan 6grenciler batiinleme
sinavina girebilirler. Batinleme sinavina giren dgdrencilerin basari durumlari, yil sonu sinavina
giren dgrencilerin basari puaninin hesaplanma esaslarina gore belirlenir.

3. Yeterligin belirlenmesinde kullanilan sinavlarin giivenirliginin, gecerliginin ve
kullamighhiginin nasu saglandigini agiklayiniz ve giivenirlik, gecerlilik ve kullamshhga dair
somut kanitlar sununuz.

Yeterligin belirlenmesinde kullanilan sinavlar Yiksekokulda gorevli 6gretim elemanlari tarafindan
hazirlanmaktadir. Bu sinavlarin glvenirligi ve gegerligi sayet Yuksekokulda élgme degerlendirme
alaninda uzmanlagsmig 6gretim elemani varsa onlar tarafindan o6lgulmekte ancak yoksa bu
konuda ayrica bir calisma yapilmamaktadir. Ancak hazirlanan sinav farkli 6gretim elemanlari
tarafindan da kontrol edilmekte ve uygulanmadan &nce nihai kontrolleri Yiksekokul Bolum
Baskani ve Mudura tarafindan yapilmaktadir. Sinavlarin kullanisliigi da yine sinavlari uygulayan
ve Olgme degerlendirme islemlerinden sorumlu  &6gretim elemanlan  tarafindan
degerlendiriimektedir.

4. Farklizamanlarda yeterlik belirlerken seviye bakimindan tutarliligin nasi saglandigin
agiklayniz.
Yabanci Diller Yiksekokulu tarafindan yapilan yeterlik sinavlarinin herhangi birinden basarili
olan veya esdegerligi kabul edilen ulusal veya uluslararasi sinavlarin birinden asgari seviyede
puan aldigini belgelendiren 6drenciler lisans programlarina kayit yaptirirlar.

5. Egs deger yeterlik sinavlarin nasu belirlendigini aciklayniz.
Asagidaki sartlari saglayan 6grenciler yabanci dil muafiyet sinavindan muaftir: a) En az son ug¢
yihinda, 6gretim dili olarak belirlenen yabanci dilin anadili olarak konusuldugu bir Ulkede, o ulke
vatandaslarinin devam ettigi ortadgretim kurumlarinda egitim goruip ortaddrenimini bu kurumlarda
tamamlayip belgeleyenler. b) OSYM tarafindan yapilan YDS ve e-YDS den en az 60 veya OSYM
tarafindan esdegerligi kabul edilen ve YOKDIL sinavi diginda ulusal ve uluslararasi yabanci dil
sinavindan bu puan muadili bir puan alanlar zorunlu ingilizce hazirlik programindan muaftir. Bu
sinavlarda alinan puanin degerlendirmeye alinabilmesi i¢in, sinavin yapildigi tarihten itibaren t¢
yil gegmemis olmasi gerekir. ¢) TOEFL-IBT sinavindan en az 72, PTE-Academic sinavindan en
az 55, CAE ve CPE sinavlarindan C alanlar egitimi ingilizce olarak vyiritilecek hazirlik
programlarindan muaf olur, ingilizce haricindeki yabanci diller icin muafiyet konusunda Senato

kararlari esas alinir. (4) Son iki yilda Yiksekdgretim Kurulu tarafindan denkligi kabul edilen bagka
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bir Universitede hazirlik egitimini basari ile tamamlamis olan &grenciler bu durumunu
belgelemeleri ve dilekge ile bagvurmalari halinde YUksekokul Kurulu karari ile hazirlik egitiminden
muaf olurlar. (5) Muafiyet bagvurusunda bulunmak isteyen 6grencilerin, akademik takvimde
belirtilen tarihler icerisinde Yabanci Diller Yiksekokuluna basvurmalari gerekir. Belirtilen strede
basvuran 6grencilerin muafiyet istekleri basvuru tarihi itibariyle bir hafta iginde YUksekokul Kurulu
tarafindan karara baglanir.

6. Yeterlik sinavlarinin giivenliginin saglanmasi hususunda takip edilen siiregleri ve sinav
sonuglarinin kaydinin nasil tutuldugunu belirtiniz.

7. Yeterlik sinavlarinin sonuglarinin kayit altina alinmasiyla ilgili siiregler bulunmaktadir. Oncelikle
yapilan yazili sinav sonuglarinin optik okuyucu tarafindan degerlendirilecek kismi ilgili siirecten
sorumlu 6gretim elemanlari tarafindan degerlendirilip sonuglar Excel dosyasi formatinda sorumlu
Mudir Yardimcisina e-posta olarak iletilir. Sinavin Writing (Yazma) bolimi bu kismi
degerlendirmekle gorevli 6gretim elemanlarinin sayisina gore gruplandirilir ve ikiser farkli 6gretim
elemani tarafindan sonuglar degerlendirilip kesinlestirilerek Mdir Yardimcisi tarafindan organize
edilen ortak paylasim noktasindaki Excel formuna islenir. Bu sonuglara gére sinavin ikinci ayagi
olan Speaking (Konusma) boélimine girmeye hak kazanan 6grenciler belirlenerek ilan edilir.
Speaking (Konusma) sinavi da yine bu kismi degerlendirmekle goérevli 6gretim elemanlarinin
sayisina goére gruplandirilarak yapilir ve ikiser farkli 6gretim elemani tarafindan sonuglar
degerlendirilip kesinlestirilerek Mudir Yardimcisi tarafindan organize edilen ortak paylasim
noktasindaki Excel formuna islenir. Bu asamada ayrica sinavi dederlendiren 6gretim elemanlari
tarafindan sinav degerlendirme rubrikleri kullanilir ve bunlar imzalanarak sinav bitiminde ilgili
Mudir Yardimcisina teslim edilir. Sinavin nihai notlar Yiksekokul Midir Yardimcisi ve Bolim
Baskani onayiyla ilan edilir ve arsivlenir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.

Yeterlik sinavlari ve bu sinavlarin hazirlanmasi, uygulanmasi gibi sirecglerdeki iyilestirmeler, Yabanci Diller
Yuksekokulu 6gretim elemani kadrosunda gdrevli 6gretim elemanlarinin sayisinin artmasiyla dogrudan
iliskilidir. Dolayisiyla zaman icerisinde kadroya katilmasi planlanan égretim elemanlariyla mevcut is yuki
hafifletilerek daha verimli ve gecerlik, gtivenirlik gibi noktalar bakimindan daha gelismis sinav sureglerinin
yuratilmesi planlanmaktadir.
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Olcme-Degerlendirme Olciitii 4

Seviye Belgeleme

Olciit 4: Dil Egitim Programi, 6gretim programinin sonunda erisilen seviyeyi ve 6grenme
kazanimlarini gosteren yazili raporlar tutar ve gerektiginde 6grencilere belge olarak sunar.

Aciklamalar

1. Ogretim progranina devam eden égrencilerin eristikleri diizey haklanda hangi bilgilerin
tutuldugunu belirtiniz.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Zorunlu ingilizce Hazirhk Programi kapsaminda, 6gretim
programinin sonunda erigilen seviyeyi ve 6grenme kazanimlarini gosteren yazili raporlar detayli
olarak tutulmamaktadir ancak &grencilerin yil igerisinde girmis olduklari tim sinavlarin
sonuglari, yapmis olduklari portfolyo 6devleri ve dosyalari ve varsa speaking task doktimanlari
saklanmaktadir.
2. Tutulan bilgilerden hangilerinin égrenciye sunulan belgede yer aldigini belirtiniz.
Tutulan bilgilerden 6grenci talep etmesi durumunda, hazirlik programinda girmis olduklari tim
sinav sonuglari ve almis olduklari tim notlar “Transkript” belgesinde 6grenciye sunulmaktadir.
3. Tutulan bilgilerden dgrenciye sunulan belgede yer almayanlara nereden ulasilabilecegini
aciklayinz,

Tutulan bilgilerden 6grenci talep etmesi durumunda, hazirlik programindan muaf olma ya da
basarili olma durumlarina iliskin bilgiler Yiksekokul égrenci iglerine goénderilecek bir dilekge
vasitasiyla 6grenciye sunulmaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii I lyilestirmeler

Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
Bu olcit kapsaminda, 6grencilerin 6zellikle yatay gecgis yapma durumlarinda kendilerinden istenen dil
dizeyinin kur seviyesi belirtilerek belgelenmesi hususunda zaman zaman denk olmama durumuyla
karsilasilabilir. Bu durum da yine ilerleyen yillarda YUksekokulda yapilabilecek fiziki kogullarin iyilestiriimesi
gibi calismalarla geligtirilecektir.
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Ol¢cme-Degerlendirme Olgiitii 5

Ogrencilerin Bilgilendirilmesi

Olciit 5: Ogrenciler, programin 6l¢me-degerlendirme uygulamalari, siirecleri, ve kendi
performanslar1 hakkinda diizenli olarak bilgilendirilirler.

Aciklamalar

1.

Ogrencilerin sl¢me-degerlendirme uygulamalart ve sistem hakkinda nasl bilgilendirildigini
actklayiniz.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Zorunlu Ingilizce Hazirlk Siniflari igin 6lcme-degerlendirme
uygulamalari ve sistem hakkinda bilgilendiriimesi adina her sene basinda Oryantasyon
Programi diizenlenmektedir. Oryantasyon Programi kapsaminda, Universitemize yeni kaydolan
ve ingilizce hazirlik egitimi alacak olan égrencilere Yabanci Diller Yiiksekokulu ve ingilizce
Hazirlik Programinin igerigi ve isleyisiyle ilgili bilgiler veriimektedir.

Asagida yer alan olcme-degerlendirme siireci ile ilgili bilgilerin dgrencilerle nasil
paylasildigini aciklayiniz;

Olg¢me-degerlendirme uygulamalarindan alinan puanlarin seviye ilerleme veya
tamamlamaya etkisi,

Olgme-degerlendirme uygulamalarindan alinan puanlarin seviye ilerleme veya
tamamlamaya etkisini 6grenciler Yuksekokul internet sitesinde bulunan “6grenci”
sekmesindeki daha dnceden formdilleri yazilmis ve hesaplama yapmaya hazir bir ortak
paylasimli Excel dosyasina erisim saglayarak 6grenebilirler. Ayrica kullaniimakta olan
ogrenci bilgi sistemi not giris paneli de her sinavin ylzdelik olarak etkisini
g6stermektedir.

Devam ve derse katilim gibi dolayli etmenlerin seviye ilerleme ve tamamlamaya etkisi,
Ogrenciler hazirlik egitimlerine tiim derslerden bir akademik yil boyunca toplam ders
saatinin en az % 80’i oraninda devam etmekle yukimludir. Devamsizlik sureleri yillik
olarak hesaplanir. Saglik raporlarinin devamsizliga etkisi bulunmaz. Bu bilgiler
o6grencilere sene basinda yapilan oryantasyon programinda aktarilir ve Yuksekokul
internet sitesindeki “mevzuat” sekmesinde mevcuttur. Ayni sekilde derse katilim
durumlarinin degerlendirmeye etkisi de 6grencilere yukarida anlatildigi gibi aktarilir.

Yeterlik sinaviari, kabul edilen esdeger sinaviar veya yeterligin belirlendigi diger
ol¢me- degerlendirme uygulamalari,

Yeterlik sinavlari, kabul edilen esdeger sinavlar veya yeterligin belirlendigi diger élgme-
degerlendirme uygulamalari YUksekokul internet sitesindeki “mevzuat” sekmesinde
mevcuttur ve yine sene basinda yapilan oryantasyon programinda 6grencilere aktarilir.

Tiim ol¢me-degerlendirme uygulamalarina iliskin geri bildirim alma ve itiraz siiregleri,
Bu surecler de yine Yuksekokul internet sitesindeki “mevzuat” sekmesinde belirtildigi
tizere “Ogrenciler sinav sonuglarina ilan tarihini izleyen giinden itibaren 5 (bes) is gini
icinde ve sadece maddi hata yoéniinden itiraz edebilirler. itiraz bir dilekge ile Yabanci
Diller Yuksekokuluna yapilir. Yapilan inceleme sonucunda herhangi bir maddi hata
belilenmesi durumunda s6z konusu hata, ilgili 6gretim elemanlarinin da goérisu
alindiktan sonra Yuksekokul Kurul karari ile dizeltilir ve sonug 3 (lg¢) is gunu igerisinde
ilan edilir. Ogrenciler, ayni sinava ait ikinci bir maddi hata itirazinda bulunamazlar.”
seklinde belirtiimektedir ve s6z konusu durum sene basinda yapilan oryantasyon
programinda 6grencilere aktarilir.

3. Tiim égrencilerin ilerlemelerini nasil takip edebileceklerini, ilerlemeleri ile ilgili

bilgilendirme siireclerini aciklayiniz.

Tam o6grenciler ilerlemelerini Gniversitemizin  6grenci bilgi sistemi Uzerinden takip
edebilmektedirler. Ogrencilerin ilerlemeleri ile ilgili bilgilendirme siirecleri de yine Yiiksekokul
internet sitesi Uzerinden yapilan duyurular yoluyla édrencilere iletiimektedir.
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Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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OGRENCI DESTEGI VE HIZMETLERI

Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 1:

Yeni Ogrenci Oryantasyonu

Olciit 1: Dil Egitim Programina yeni katilan 6grencilere oryantasyon program dahilinde
program ile ilgili tiim gerekli bilgilendirme yapilir.

Aciklamalar

1.

Yeni dgrenci oryantasyon programinin nasil, ne zaman sunuldugunu ve icerigini aciklayiniz.

Akademik Yil basinda Yabanci Diller Yiksekokulu Zorunlu ingilizce Hazirlik Siniflari igin
Oryantasyon Programi tim &grencilerin  katilimina elverigli  bir Konferans Salonunda
gerceklestiriimektedir. Oryantasyon Programi kapsaminda, Universitemize yeni kaydolan ve
ingilizce hazirlik egitimi alacak olan 6grencilere Yabanci Diller Yiiksekokulu ve ingilizce Hazirlik
Programinin igerigi ve isleyisiyle ilgili bilgiler verilir. Ayrica 63rencilerimizin kayith oldugu Egitim ve
Muhendislik Faklltelerinden de boélim temsilcileri, dizenlenecek olan bu programa katilm
saglayarak 6grencilerimize bélimleri hakkinda bilgilendirme yapmaktadirlar.

2. Programa ge¢ dahil olan dgrencilerin programla ilgili nasil bilgilendirildiklerini aciklayiniz.
Programa geg¢ dahil olan 6grencilerin programla ilgili bilgilendiriimeleri, 6grenci islerinden sorumlu
Yuksekokul Midur Yardimcisi ya da hazirlik programi koordinatéri tarafindan mini bir Oryantasyon
Programi ile saglanmaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
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Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 2

Ogrencilerin Bilgilendirilmesi

Olciit 2: Dil Egitim Programu, 6grencilere iliskin tiim hizmetler ile ilgili olarak bilgilendirme
yapar.

Aciklamalar
1. Ogrencilere saglanan hizmetlerle ilgili bilgilendirmenin nasi yapildigini aciklayiniz.

Ogrencilere saglanan hizmetlerle ilgili bilgilendirmeler konusunda farkli ydntemler bulunmaktadir.
Daha 6nceki yillarda égrencilere bu konulara iligkin bir brogir dagitiimaktaydi ancak son yillarda
tim bilgilendirmeler YUksekokul internet sitesi Gzerinden yapilan duyurular yoluyla égrencilere
iletiimektedir. Sene basinda yapilan Oryantasyon Programinda tim &grencilere bu duyurularin
takibinin 6nemi anlatiimaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 3

Ders Dis1 Faaliyetler

Olciit 3: Dil Egitim Program, 6grencilerine simf disinda 6grenmelerini destekleyici faaliyetler
sunar; bunlara katihmi tesvik ve takip eder.

Aciklamalar

1. Son akademik yil icinde 6grencilere sunulan ders disi etkinliklerin bir listesini ve bu
etkinliklere katilan égrenci sayilarin belirtiniz.

Son akademik yil igerisinde Yabanci Diller YUksekokulu bina degisikligi ve tasinma stiregleri
ve fiziki sartlarin elverissiz olmasi gibi nedenlerden dolayi ders disi etkinliklerin planlanmasi
ertelenmistir. Bu akademik yil igerisinde, Universitemizin kitliphanesi tarafindan erisimi
6grenci hizmetine sunulan “Rosetta Stone” dil 6grenme uygulamasinin nasil daha verimli
kullanilabilece@ine yonelik bir seminer 12 Subat 2025 tarihinde dizenlenecektir.
Ogrencilerimizin blylik gogunlugunun bu etkinlige katilimi beklenmektedir.

2. Ogrencilere sunulan ders digi bu etkinliklerin égrenme kazanimlarina nasil hizmet ettigini
actklayiniz.
Ogrenciler yukarida belirtilen etkinlik ile herhangi bir harcama yapmadan, diinyaca tnlii bir dil
6grenme uygulamasinin kullanimini égrenecekler ve bu sayede derslerde 6grenmis olduklari
becerileri daha rahat ve etkili bir sekilde tekrar ve pratik yapabilme sansi elde edebileceklerdir.
Ayni zamanda bireysel olarak strekli kendi gelisimlerini yine ayni uygulama Uzerinden
gorebilecekler ve suregle ilgili hizh geri dontler alabileceklerdir.

3. Ogrencilerin ders dist faaliyetler ile ilgili nasil bilgilendirildigini ve égrencilerin bu
Sfaaliyetlere kattlimlarinin nasil tegvik edildigini agiklayiniz,.
Ogrencilere yonelik ders digi faaliyetler planlandiginda, éncelikle bu faaliyete iligkin ilk
bilgilendirme siniflardan sorumlu 6gretim elemanlari tarafindan yapilmaktadir. Ayrica aktivite
detaylar Yiksekokul internet sitesi duyurular sekmesinden 6grencilere bilgi verilmekte, sayet
daha buyuk bir etkinlikse de Yuksekokul dersliklerinin koridorlarina asilan afigler yoluyla
ogrencilerin bu gibi etkinliklerden haberdar olmasi saglanmaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.

Fiziki sartlarin iyilestirimesi ve Ogretim elemani sayisinda beklenen artigla beraber daha cesitli ve
ogrencilerin ilgisini gcekebilecek ders digi faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi planlanmaktadir.
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Ogrenci Destegi ve Hizmetleri Olciitii 4

Ogrenci Sikayetleri

Olciit 4: Dil Egitim Program1’nin, 6grenci sikayetleri ile ilgili acik, seffaf, adil, ulasilabilir ve etik
degerlere dayal yazih siirecleri vardir. Ogrenciler, bu siirecler konusunda bilgilendirilir. Dil
Egitim Programu ile ilgili sikdyetler ve ¢oziimlerinin kayitlar: gizlilik esaslar1 gozetilerek saklanir.

Aciklamalar

1.

2.

3.

4.

Ogrenci sikdyetleri ile ilgili izlenilen siireci aciklayiniz.

Ogrencilerin sikayetleri, talep ve istekleri her sinifta bulunan, daha énceden demokratik yollarla
belirlenmis sinif temsilcilerine dagitilan raporlar yoluyla yazili olarak alinmaktadir. Sinif
temsilcileri topladiklar sikayet, dilek ve talepleri rapora yazarak bu raporlari 6nce kendi
siniflarindan sorumlu 6gretim elemanina teslim ederler. Daha sonra hazirlik programi
koordinatériinde toplanan bu formlar Bolim Baskani ve Ylksekokul Miduriyle paylasilir ve
Bélium Bagkani ya da Midur sinif temsilcileriyle gerek duymasi halinde toplantilar organize
ederek bu talep ve sikayetleri degerlendirir.

Sikdyetlerle ilgili siireclerin égrencilerle nasil paylasildigini aciklayiniz.

Sinif temsilcileriyle yapilan toplantilar neticesinde alinan kararlar yine oncelikle sinif temsilcileri
tarafindan 6grencilere iletilir ve gelen taleplere istinaden bir karar alinmasi gerekiyorsa, cevrimigi
anket ya da oylama gibi gesitli ydntemlerle sire¢ sonuglandirilir.

Sikdyetlerle ilgili belgelerin nasil saklandigini aciklayiniz,

Sikayetlere iligkin belgeler Yiksekokul Hazirlik Programi Koordinatorl tarafindan toplanir ve
dosyalanarak Boélium Bagkanina teslim edilir. Bu dosyalar Yuksekokul Mdudurligiunde
arsivienmektedir.

Son akademik yil icerisinde yapilan sikdyetler ve saglanan ¢oziimlerin kayitlarint sununuz.

Son akademik dénemde 6grenci sikayet ve talepleri yukaridaki belirtilen surecler takip edilerek
toplanmig, sinif temsilcileriyle gérusulmustir. Bu dogrultuda égrencilerden gelen hafta ici bir giin
her sinifin ders programinda bosluk olusturulmasi ve boylelikle 6grencilerin sosyal hayatlarindaki
birtakim iglerini daha rahat halledebilmeleri talebi buatin hazirhk 6grencilerinin goérisine
basvurulmasi adina ¢evrimici anketle 6grencilere sunulmustur. Bu slre¢ neticesinde ¢ogunlugun
istegi dogrultusunda ilgili planlama yapilarak ikinci dénemde tim hazirlik siniflarinin ders
programlari bir giin bos olacak sekilde diizenlenmistir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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YONETIM VE ORGANIZASYON

Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 1

Yonetimsel Yapi ve Misyona Uygunluk

Olciit 1: Dil Egitim Program, belirlemis oldugu misyonu yerine getirecek yonetimsel
yapiya sahiptir.

Aciklamalar

1. Dil Egitim Programi’nin organizasyon semasini SUNUNUZ.

Dokiiman No 05016
Ik Yaym Tarihi | 12.10.2021
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU ORGANIZASYON SEMASI Revizyon Tanhi

Revizyon Mo 1]
Sayfa 1/1

MUDUR

=

[ Hazirlayan [ Sistem Onay [ Yiiriirlik Onay: |

[ Bolim Kalite Sorumlusu [ Kalite Koordinatdrii [ Ost Yénctici |

2. Dil egitim programinin organizasyon semasindaki yonetimsel yapinin ve bu
yapida yer alan birim ve pozisyonlarin misyona nasil katkr sagladigin aciklayniz.

Bu organizasyon semasinda, Yabanci Diller Yuksekokulu’nun yoénetimsel yapisi,
universitenin dil egitimi misyonuna etkili bir sekilde hizmet edebilmek lizere organize
edilmistir. Sema su ana birimlerden olusmaktadir:

e Mudir: Organizasyonun en Ust diizey yoneticisi olarak, dil egitimi programlarinin genel
denetiminden, akademik ve idari sureglerin etkinliginden sorumludur. Misyonun hayata
gecirilmesini saglamak icin liderlik yapar.

e Midiir Yardimcisi (Egitim-Ogretim): Egitim sireglerinin planlanmasi ve
uygulanmasinda 6nemli bir rol oynar. Yabanci dil egitim programlarinin niteliginin
artinlmasi ve mufredatin misyonla uyumlu sekilde gelistiriimesini saglar.

e Bolim Baskanliklari: Yabanci Diller Béluma, dil egitiminin dogrudan yuritdlduga
birimdir. Programlarin uygulanmasi, ders igeriklerinin geligtirimesi ve d6grenci
basarisinin izlenmesi gibi gorevleri Ustlenir. Bu birim, dil 6grenimini tesvik ederek
Universitenin misyonuna dogrudan katki saglar.

e Miidiir Yardimcisi (idari Igler): idari siireglerin etkin yénetimi ve destek hizmetlerinin
koordinasyonundan sorumludur. Egitim sureglerini destekleyerek, egitmen ve 6grenci
ihtiyaclarinin karsilanmasini saglar.

o Yiksekokul Sekreteri ve Alt Birimler: Personel isleri, 6grenci isleri, mali isler gibi
destek hizmetleri sunar. Bu birimler, dil egitimi faaliyetlerinin sorunsuz bir sekilde
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devam etmesini saglayarak dolayli olarak misyona katkida bulunur.
Bu yapi, misyonun uygulanmasi igin hem akademik hem de idari islevlerin etkili bir sekilde
koordine edilmesini mumkun kilar.

3. Organizasyon semasina dahil edilmemis ancak iiniversitenin ve/veya programin

biinyesinde misyona katkist olan birimler varsa belirtiniz ve sagladiklart katkiy
agiklayinz,
Bilgi iglem Birimi: Universitenin teknik altyapisini saglayarak, dil egitimi icin gerekli dijital
platformlarin (6rnegin, ¢evrimici dil 6grenme araclari ve materyal paylagimi) desteklenmesine
katkida bulunabilir.
Kitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi: Dil egitimi kaynaklarinin (kitaplar, makaleler, dil
6grenme programlari vb.) temin edilmesiyle 6grenci ve 6gretim Uyelerine destek saglar.
Uluslararasi lligkiler Ofisi: Yabanci dil egitimi programlarinin kiiresel standartlara uygun hale
gelmesini tesvik eder. Degisim programlari ve yabanci dil egitimi firsatlarini artirabilir.
Kariyer Merkezi: Dil 6greniminin kariyer hedefleriyle iligkilendiriimesi konusunda 6grencilere
rehberlik ederek, programin ¢iktilarini daha degerli hale getirebilir.

Bu birimler dogrudan semada yer almasa da, sagladiklari destekle Universitenin yabanci dil egitimi

misyonuna dolayl katkilar sunmaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 2

Ogretim Elemant Pozisyon ve Girevlendirme Siirecleri

Olciit 2: Dil Egitim Programi’nin organizasyon semasinda belirtilen gorevler icin, kisiler,
uygunluk ve yetkinlik gozetilerek gorevlendirilir. Dil Egitim Programi, bu gorevler icin
gerekli niteliklerin kazandirilmasi ve/veya gelistirilmesinde destek saglar.

Aciklamalar

1. Organizasyon semasi dahili gorevlendirmelerde giérevlendirme siirecini agiklaymniz.

Organizasyon semasinda belirtilen pozisyonlara yapilan goéreviendirmeler, Universitenin genel

ybénetmeliklerine ve akademik/kurumsal prosedurlerine uygun olarak gergeklestirilir. Bu slreg

genellikle su adimlardan olugur:

Pozisyon ihtiyacinin belirlenmesi: Organizasyon yapisinda bir pozisyon acigi olustugunda

veya mevcut bir pozisyon igin yeni bir kisi atanmasi gerektiginde, ihtiya¢ degerlendirmesi yapilir.

Yetkinlik ve uygunluk analizi: Pozisyonun gerektirdigi yetkinlikler (egitim seviyesi, tecriibe, dil

becerisi vb.) ve adaylarin uygunlugu degerlendirilir.

Uygun aday secildikten sonra goéreviendirme yapilir. Bu silregte liyakat, esitlik ve seffaflik

ilkelerine 6zen gosterilir.

2. Bu gorevlerdeki kisilerin sahip olduklart yetkinliklerini ve géoreviere olan uygunluklarini
Akademik ve Idari Kadro Yetkinlik Tablosu’nu doldurarak agiklayiniz (bakiniz DEDAK
Degerlendirme Olciitleri Kanit ve Gosterge Kilavuzu EK 3).

Egitimi & Gegmis Is Goreve Gelis | Son 2 Yilhik Mesleki
Sertifikalar Deneyimi Tarihi Gelisim Faaliyetleri

Adi Soyadi Gorevi/Pozisyonu
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Ogr. Gér. Mahmut
Yasin Demir

Ogretim Elemani https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/view/viewAuthor.jsp

3. Programin, bu gorevdeki kisilerin ve/veya adaylarin gorevlerini yerine getirmelerine
katki saglayacak hizmet oncesi ve hizmet ici egitimlere nasil destek oldugunu aciklayiniz.

Dil Egitim Programi, gérevdeki kisilerin ve/veya adaylarin yetkinliklerini artirmak igin ¢esitli

egitim faaliyetleriyle destek saglar:

Hizmet Oncesi Egitim: Goreve yeni baslayacak adaylar igin, dil egitimi pedagoijisi, 6grenci

iliskileri, ders materyalleri gelistirme ve teknolojinin egitime entegrasyonu gibi konularda temel

egitimler saglanir.

Hizmet igi Egitim: Mevcut personelin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla diizenlenen

seminerler, atdlye calismalari ve konferanslar. Ornegin:

-Yabanci dil 6gretiminde glincel yéntem ve tekniklerin paylagimi,

-Dijital araclarin kullanimi ve g¢evrimigi egitim platformlarinin entegrasyonu,

Dis Egitimlere Katilim Destegi: Personelin ulusal ve uluslararasi dil egitimi seminerlerine,

konferanslara veya sertifika programlarina katilimi tesvik edilir ve bu katilim i¢cin maddi destek

saglanabilir.

Bu egitim faaliyetleri, personelin yetkinliklerini gelistirmelerine ve gorevlerini etkili bir sekilde

yerine getirmelerine olanak tanir, dolayisiyla Gniversitenin ve programin misyonuna dogrudan

katkida bulunur.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 3

Gorev, Sorumluluk ve Haklar ile Ilgili Bilgilendirme

Olciit 3: Dil Egitim Programinin organizasyon semasinda belirtilen gorevler icin yazih,
giincel bir is tammm vardir ve tiim ilgili paydaslarin erisimine aciktir.

Aciklamalar
1. Idari girevi olan akademik personelin girev ve sorumluluklarin nasil paylasildiginy
aciklayniz.
Gorevler is tamimlan (Var/Yok) Nere(ler)de Paylasiliyor

e (GT.073 Yabanci Diller
Yuksekokulu BAlim

Baskani Gorev Tanimi

e GT.077 Yabanci Diller
Yiksekokulu Miudur

Gorev Tanimi

e (T.078 Yabanci Diller

Yuksekokulu Maduar
Yardimcisi Gérev Tanimi

Var

https://lydy.alanya.edu.tr/ic-

kontrol/gorev-tanimlari/

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu 06lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 4

Performans Degerlendirme

Olciit 4: Dil Egitim Programi’nda, organizasyon semasi dahilinde yer alan farkh gorevlerdeki
Kkisiler icin performans degerlendirme siiregleri sistematik, tammh ve bu siirecten gececek Kisiler
tarafindan ulasilabilir niteliktedir.

Aciklamalar

1. Organizasyon semasindaki farkli gorevlerdeki kisiler icin performans degerlendirme
siirecini anlatiniz. Bu siirecin nasil sistematik, adil ve gorev tamimlarina uygun olarak
yiriitiildiigiinii aciklayiniz.

Dil Egitim Programi’nda performans degerlendirme sliregleri, sistematik, adil ve gorev tanimlarina

uygun bir sekilde yiritilmektedir. Srecin genel asamalari sunlardir:

Gorev Tanimlarinin Belirlenmesi: Her bir pozisyon icin agikca tanimlanmis gorev ve

sorumluluklar, performans degerlendirme sireglerinin temelini olusturur. Bu gérev tanimlari, ilgili

pozisyondaki kisilere géreve baslamadan dnce iletilir.

Degerlendirme Kriterlerinin Tanimlanmasi: Performans degerlendirme surecinde kullanilacak

kriterler, her pozisyonun gdrev tanimlarina uygun olarak olusturulur. Ornegin:

Akademik kadro icin: Ogretim etkinligi, 6grenci memnuniyeti, aragtirma ve yayin faaliyetleri,
mesleki gelisim.
idari kadro igin: Gérev sirekliligi, zaman yénetimi, iletisim becerisi, is siireclerini gelistirme.

Degerlendirme Siirecinin Planlanmasi: Performans degerlendirmesi genellikle yillik veya

dénemlik olarak yapilir. Dederlendirme, madur veya dogrudan Ust yonetici tarafindan yuratalGr.

Geri Bildirim ve Sonug¢ Paylasimi: Degerlendirme sonuglari, goérevdeki kisiyle birebir

gérusmelerde paylasilir. Guglu yénler, gelisim alanlari ve hedefler agikc¢a belirtilir. Bu gérismeler

sirasinda kisilerden geri bildirim alinarak surecin karsilikli iletisimle yaratiimesi saglanir.

Gelisim Planlarinin Olusturulmasi: Degerlendirme sonucunda belirlenen gelisim alanlarina

yonelik bireysel egitim ve gelisim planlari hazirlanir. Ornegin, bir 6gretim elemanina 6gretim

yontemleri konusunda egitim veya bir idari personele zaman yonetimi egitimi dnerilebilir.

Sistematik ve adil bir stire¢ saglamak igin:

Standart Kriterler: Performans olgltleri tim goérevler igin 6nceden tanimlanmistir ve tim

calisanlar icin seffaftir.

Objektif Degerlendirme: Degerlendirmeler yalnizca gérev tanimlari ve 6nceden belirlenmis

oOlcutler temel alinarak yapilir.

Katilm: Calisanlarin kendi performanslarini degerlendirme sirecine katilmalari saglanir (6z

degerlendirme formlari gibi).

2. Organizasyon semasinda belirtilen farkli gorevierdeki kisilerin performans
degerlendirme élgiitleri ve uygulamalarindan nasil haberdar edildigini ve sonuglarin
nasu paylasildigini aciklayiniz.
Performans Olgiitlerinden Haberdar Etme:
ilk Oryantasyon Siireci: Goreve yeni baslayan calisanlara, pozisyonlarina 6zel performans
olcatleri tanitilir. Bu dlgutler yazili bir dokiiman olarak iletilir ve organizasyon semasi baglaminda
aciklanir.
Kurumsal Portal: Performans olgltleri ve degerlendirme slreciyle ilgili rehber belgeler,
Universitenin intranet veya kurumsal portali Gzerinden galiganlarin erisimine sunulur.
Periyodik Toplantilar: Akademik ve idari personel i¢in diizenli toplantilar yapilir. Bu toplantilarda
performans beklentileri ve dlgltler yeniden gdzden gegirilir ve hatirlatilir.
Sonuglarin Paylagimi:
Birebir Goriigsmeler: Performans degerlendirme sonuglari, gérevdeki kisiyle birebir gériismelerde
detayli bir sekilde paylasilir. Gérigsmelerde dederlendirme sonuglari yazili ve s6zli olarak sunulur.
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Yazili Rapor: Calisanlara, degerlendirme sonucunda hazirlanan bir rapor verilir. Bu rapor, kisinin
glclu ve gelisime acik yonlerini iceren detayli bir geri bildirim saglar.

Gizlilik ve Seffaflik: Sonuclar yalnizca ilgili kisi ve yetkililerle paylagsilir; bdylece gizlilik korunurken
surecte seffaflik saglanir.

Sonuglarin Kullanimi:

Degerlendirme sonuglari, terfi, ddullendirme, egitim ihtiyaci belirleme gibi streclerde temel alinir.
Olumsuz degerlendirme sonuglari, kisinin performansini gelistirmek icin firsat olarak goralir ve
iyilestirici aksiyonlar alinir.

Bu slrecler, ¢alisanlarin performanslarini daha iyi anlamalarini, gelisimlerini ydnlendirmelerini ve
gorevlerine daha fazla odaklanmalarini saglamaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 5

Idari ve Yonetimsel Siirecler
Olciit 5: Dil Egitim Programy, isleyisini diizenleyen idari ve yonetimsel siireclere sahiptir.
Aciklamalar

1. [Idari ve yonetimsel siireclere iliskin hangi dokiimanlarin var oldugunu ve nerede
bulundugunu belirtiniz.
Dil Egitim Programi’'nda idari ve yoOnetimsel slrecgleri dizenleyen c¢esitli dokimanlar
bulunmaktadir. Bu dokidmanlar, programin igleyisinin kurumsal standartlara uygun olarak
yurutilmesini saglamaktadir. Dokiiman tlrleri ve konumlari su sekilde 6zetlenebilir:
Gorev Tanimlan ve Organizasyon Semasi: Organizasyon semasi ve goérev tanimlari, tim
¢alisanlarin  sorumluluklarini netlestiren temel dokimanlardir. Bu dokimanlar genellikle
Universitenin intranet sistemi veya dil okulunun web sitesinde yer alir.
ic Yonergeler ve Prosediirler: Dil egitimiyle ilgili sinav yénergeleri, egitim politikalari, akademik
takvim, 6grenci kabul proseduirleri gibi stiregleri dizenleyen dokimanlar, dil okulu sekreterligi veya
kalite birimi tarafindan saklanir ve gerektiginde personele iletilir.
insan Kaynaklari Dokiimanlari: Personel yénetimi, performans degerlendirme prosediirleri, izin
politikalari ve is tanimlari gibi dokliimanlar, Gniversitenin insan kaynaklari biriminde dijital veya basili
olarak saklanir.
Kanun ve Yénetmelikler: Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen dil egitimiyle ilgili
yonetmelikler, Universitenin hukuk birimi veya akademik birimlerin web sitelerinde bulunur.
Kalite Yonetim Dokiimanlari: Akreditasyon suregleri, kalite yonetimi politikalar ve i¢ denetim
raporlari, kalite koordinatérlligu tarafindan saklanir ve ilgili birimlerle paylasilir.
2. Bu idari ve yonetimsel siireclerin nasu giincellendigini aciklayiniz.
Idari ve yonetimsel slrecler, degisen ihtiyaclara, yasal dizenlemelere veya akademik standartlara
uyum saglamak amaciyla diizenli olarak glincellenir. Guincelleme slreci su sekilde isler:
Giincelleme ihtiyacinin Belirlenmesi: i¢ denetimler, performans degerlendirme raporlari, 6grenci ve
personel geri bildirimleri gibi kaynaklardan sureglerin iyilestiriimesi gerektigi belirlenir.
Yasal Diizenlemelere Uyum: Yiksekdgretim Kurulu (YOK) veya ilgili bakanlik tarafindan yapilan
yasal dizenlemeler takip edilir ve sireclerin uygun hale getirilmesi icin revizyon yapilir.
Komisyon veya Kurul Caligmalari: Dil okulunun yénetim kurulu veya kalite komisyonu, sureclerin
guncellenmesi icin dneriler hazirlar ve uygun degisiklikleri karara baglar.
Belgelendirme ve Duyuru: Guncellenen siregler ve ilgili dokimanlar, tim personel ve égdrencilerle
e-posta, duyuru panolari veya kurumsal portal Uzerinden paylasilir.
Egitim ve Oryantasyon: Giincellemelerle ilgili bilgilendirme toplantilari veya kisa egitimler
diizenlenerek personelin yeni sireglere adapte olmasi saglanir.

3. Dil okulunda uygulanan yonetimsel siireclerin kanun, yonetmelik ve yonergelere
uygunlugunun nasil saglandigim aciklayniz.

Yasal Gergceveye Uyum: Tim ydnetimsel siirecler, Yiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan

belirlenen yonetmelikler ve Universitenin i¢ mevzuatina uygun olarak hazirlanir. YOK'lin yayimladigi

guncel yénergeler dizenli olarak takip edilir.

Hukuki Danigmanlik: Universitenin hukuk birimi, siireglerin yasal uygunlugunu kontrol eder. Yeni bir

prosedir olusturulmadan veya mevcut bir sire¢ degistiriimeden dnce hukuki inceleme yapilir.

Denetim ve Raporlama: Universite iginde diizenli olarak yapilan i¢ denetimler, dil okulundaki

sureglerin yasal ve kurumsal uyumlulugunu degerlendirmek icin kullanilir. Ayrica, akreditasyon

kurumlarinin yaptigi dis denetimler de sureglerin uygunlugunu teyit eder.

Standartlara Uyumlu Egitim: Dil egitimi programlari, ulusal ve uluslararasi dil egitim standartlarina

uygun olarak hazirlanir (6rnegin, CEFR — Avrupa Dil Portfoylu Standartlari).
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Seffaflik ve Belgelendirme: Tum suregler yazili olarak belgeye dékulir ve ilgili personel tarafindan

kolayca erigilebilir sekilde saklanir. Bu seffaflik, yasal uygunlugu ve sirecin tim taraflarca
anlasiimasini saglar.

Bu yaklasimlar, dil okulunda isleyisin yasal, akademik ve kurumsal standartlarla tamamen uyumiu
olmasini ve sureglerin surdurulebilirligini garanti altina alir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yonetim ve Organizasyon Olciitii 6

Bilgilerin Korunmas

Olciit 6: Dil Egitim Programu, 6grenci, personel, finans, program ve sozlesmelerle ilgili
bilgileri diizenler, arsivler ve giivenligini saglar. Bu bilgiler, ilgili kanun maddeleri ve
yonetmeliklerin belirttigi usul ve esaslar cercevesinde paylasihr.

Aciklamalar

1. Asagida listelenen bashklarla ilgili kisisel verilerin korunmasi kanunu cercevesinde
nasil diizenlendigi, arsivlendigi ve giivenliginin saglandigin belirtiniz.
Dil Egitim Programi’'nda o&grenciler, personel, finans, program ve sodzlesmelerle ilgili
bilgilerin ydnetimi, 6698 Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve ilgili diger
yasal dizenlemeler gergevesinde gergeklestirilir. Her bilgi kategorisi i¢in slire¢ su sekilde
dizenlenir.
Ogrenci ile ilgili bilgiler
Diizenleme: Ogrenci bilgileri, yalnizca egitim ve égretim sireclerinin yuritilmesi amaciyla
toplanir. Bu bilgiler arasinda kimlik bilgileri, iletisim bilgileri, akademik kayitlar, sinav
sonuglari ve devamsizlik bilgileri yer alir.
Arsivleme: Bilgiler, dijital olarak 6grenci bilgi sistemi (OBS) gibi guvenli platformlarda
saklanir. Fiziksel belgeler ise Kkilitli dolaplarda veya 6zel arsiv odalarinda muhafaza edilir.
Guvenlik: Dijital sistemler sifreleme yontemleri ve erisim yetkilendirme protokolleriyle korunur.
Fiziksel belgeler yalnizca yetkili personel tarafindan erisilebilir.
Personel ile ilgili bilgiler
Diizenleme: Personel bilgileri (kimlik, 6zge¢mis, performans degerlendirme raporlari, maas ve
izin bilgileri), ise alim ve insan kaynaklari sureglerinin ylritilmesi amaciyla toplanir.
Arsivleme: Bu bilgiler, insan kaynaklari yonetim sistemi (HRMS) veya Universitenin merkezi veri
tabaninda saklanir. Fiziksel belgeler guvenli dolaplarda tutulur.
Guvenlik: Veri tabanlarina erisim yalnizca yetkilendirilmis personel ile sinirhdir. Sifreleme, iki
faktorll dogrulama gibi yontemler kullanilir.
Finansal bilgiler
Diizenleme: Finansal bilgiler (6grenci harg bilgileri, maas 6demeleri, proje butgeleri vb.),
yalnizca mali sureglerin yurutilmesi amaciyla toplanir.
Arsivleme: Bu bilgiler, muhasebe ve finans yénetim yazilimlariyla dijital olarak saklanir. ilgili
belgelerin fiziki kopyalari, arsiv politikalarina uygun sekilde dosyalanir.
Giuvenlik: Bilgilere erisim yetkilendirilmis mali isler personeli ile sinirhdir. Ayrica, sistemlerde
duzenli yedekleme ve sifreleme uygulanir.
Sozlesmeler/protokoller
Diizenleme: Universite ile diger kurumlar veya bireyler arasinda yapilan sdzlesme ve
protokoller, yalnizca ilgili taraflar arasinda mutabik kalinan amaclarla kullanilir.
Arsivleme: Dijital kopyalar givenli bir dosya yénetim sistemi (DMS) ile saklanir. Fiziksel
kopyalar ise Universitenin hukuki biriminde 6zel arsivlerde korunur.
Giuvenlik: Sozlesmelere yalnizca hukuki birim, yénetim ve ilgili taraflar erigebilir. Bu belgeler,
gizlilik s6zlesmeleriyle korunur.
Sinavlar, 6gretim materyalleri gibi programa iligkin bilgiler
Diizenleme: Ogrencilerin sinav sonuglari ve dégretim materyalleri, egitim faaliyetlerini ylriitmek
icin saklanir. Bu belgeler, program ydnetimi tarafindan dikkatle dizenlenir.
Arsivleme: Sinav sonuglari 6grenci bilgi sisteminde, 6gretim materyalleri ise Universitenin dijital
platformlarinda saklanir.
Guvenlik: Dijital materyallere erisim, yalnizca yetkilendirilmis akademik ve idari personel ile
sinirhdir. Fiziksel sinav belgeleri, kilitli dolaplarda saklanir ve belirli bir siire sonunda imha edilir.
Diger bilgiler
Diizenleme: Proje dosyalari, istatistiksel raporlar veya idari belgeler gibi diger veriler, yalnizca
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ilgili stireglerin yurutilmesi igin toplanir.
Arsivleme: Bu belgeler, dijital veri tabanlarinda veya arsiv politikalarina uygun sekilde fiziksel
olarak saklanir.
Guvenlik: Erisim yetkileri sinirhdir ve belgelere erigen tum kullanicilar, ilgili gizlilik protokollerine
uymak zorundadir.
Bilgilerin giivenliginin saglanmasi i¢in kullanilan genel yéntemler:
Veri Erisim Yetkilendirmesi: Bilgilere erisim yalnizca gérev tanimi geregi yetkili olan kKigilerle
sinirlandirilir.
Sifreleme: Dijital veriler sifrelenir ve hassas veriler igin gugli glivenlik protokolleri uygulanir.
Fiziksel Giivenlik: Fiziksel belgeler, yangin veya su hasari gibi risklerden korunmak igin 6zel
saklama alanlarinda muhafaza edilir.
Yedekleme: Bilgiler diizenli olarak yedeklenir ve felaket durumlarinda kullaniimak Gzere givenli
bir ortamda saklanir.
Denetim: Duzenli i¢ ve dis denetimlerle bilgi gtivenligi siirecleri kontrol edilir.
Gizlilik Protokolleri: Bilgilere erisen herkes, ilgili yasal dizenlemelere uygun olarak gizlilik
taahhudunde bulunur.
Bu yodntemler, bilgilerin KVKK c¢ergevesinde dlzenlenmesini, glvenli bir sekilde
saklanmasini ve yalnizca yasal gereklilikler dogrultusunda paylasiimasini saglar.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Yoénetim ve Organizasyon Olciitii 7

Calisan Sikdyetleri

Olciit 7: Dil Egitim Programi’nin, calisan sikdyetleri ile ilgili acik, seffaf, adil, ulasilabilir ve etik
degerlere dayali siirecleri vardir. Cahisanlar, bu siirecler konusunda bilgilendirilir. Dil Egitim
Program ile ilgili sikdyetler ve ¢oziimlerinin kayitlar gizlilik esaslar1 gozetilerek saklanir.

Aciklamalar

1. Calisanlarin sikdyetleri ile ilgili izlemeleri gereken siireci aciklayiniz.
Dil Egitim Programirnda c¢alisan sikayetlerinin ele alinmasi icin acik, seffaf ve adil bir sireg
olusturulmustur. Calisanlarin izlemeleri gereken adimlar su sekilde 6zetlenebilir:
Sikayetin Belirlenmesi: Calisan, karsilastidi bir sorun, adaletsizlik veya etik ihlal durumunda sikayetini
tanimlar.
Sikayetin Bildirilmesi: Calisan, sikayetini bildirmek igin belirlenmis iletisim kanallarini kullanir:

ilk Adim: Calisan, dogrudan amirine veya ilgili yoneticiye (6rnegin, bdlim bagkani veya midir

yardimcisi) basvurur.

Alternatif Kanal: Eger sikdyet dogrudan amirle ilgiliyse ya da amirle ¢dzulemiyorsa, dil okulunun

insan kaynaklari birimine veya kurumsal etik kuruluna bagvurabilir.

Yazili Bagvuru: Calisan, sikayetini yazil olarak form doldurarak veya e-posta yoluyla iletir.
Sikayetin incelenmesi: llgili birim (6rnegin, insan kaynaklar veya etik kurul), sikayeti inceler. Bu
suregte:

o Sikayet edilen tarafin ve sikayeti yapan galigsanin ifadeleri alinir.

o Tarafsiz bir inceleme yapilir ve gerekirse ek kanitlar toplanir.
Coézum Siireci: Sikayetin niteligine gére ¢dzim Onerileri gelistirilir. C6zum slregleri arasinda uzlasma
toplantilari, gérev degisikligi, egitim veya resmi uyari gibi secenekler yer alabilir.
Sonuglarin Bildirilmesi: inceleme sonuglari, sikayeti yapan galisana ve diger ilgili taraflara yazili veya
s6zIU olarak iletilir. Gizlilik esaslarina uyularak, yalnizca gerekli bilgiler paylasilir.
itiraz Hakki: Calisan, inceleme sonucuna itiraz edebilir. itiraz siireci genellikle bir {st kurul veya
universitenin disiplin kurulunca degerlendirilir.

2. Sikdyetlerle ilgili siireclerin calisanlarla nasil paylasildigint agiklayniz,.

Calisanlarin sikayet sureglerinden haberdar edilmesi igin ¢esitli ydntemler kullanilir:

e Oryantasyon Siireci: Goreve yeni baslayan calisanlara, sikdyet mekanizmalari ve siregleri
hakkinda detayli bilgi verilir. Bu bilgiler, yazili dokiimanlar ve yUlz ylze bilgilendirme oturumlariyla
aktarilir.

e Personel Rehberi: Calisanlara, sikayet sireclerini adim adim agiklayan bir rehber saglanir. Bu
rehber, genellikle yazili formda sunulur ve dil okulunun intranet sisteminde yayimlanir.

o Egitim ve Bilgilendirme Toplantilari: Sikayet sirecleri ve etik konular, dizenli olarak yapilan
bilgilendirme toplantilarinda giindeme getirilir.

e Gorunur Duyurular: Calisanlarin kolayca erisebilecedi alanlarda (6rnegin, duyuru panolarinda
veya kurumsal portalda), sikayet bildirme kanallari ve siregleri hakkinda bilgilendirici afigler
bulunur.

e Erisilebilir iletisim Kanallar: Calisanlarin, sikayet siiregleriyle ilgili bilgi almak igin insan
kaynaklari birimiyle veya etik kuruluyla iletisim kurabilecegi telefon numaralari ve e-posta adresleri
acikca paylasilir.

40



Dil Egitimi Degerlendirme
ve Akreditasyon Kurulu

3. Sikdyetlerle ilgili belgelerin nasil saklandigin aciklayniz.
Sikayetlerle ilgili belgelerin saklanmasi sirasinda gizlilik ve etik kurallara buyik énem verilir. Sireg¢ su
sekilde isler:

Kayit Altina Alma: Sikayetle ilgili tim belgeler (basvuru formlari, inceleme raporlari, ifadeler,
¢6zUm Onerileri) dijital ve/veya fiziksel olarak kaydedilir.

Gizlilik ilkesi: Belgeler, yalnizca yetkilendiriimis personelin erisebilecedi sekilde saklanr.
Sikayetle ilgili kisilerin kimlik bilgileri, yalnizca gerekli oldugu durumlarda agiklanir.

Givenli Saklama:

o Dijital Belgeler: Sikayetlere iliskin dijital kayitlar, sifre korumali kurumsal veri tabaninda

saklanir.

o Fiziksel Belgeler: Fiziksel belgeler, kilitli dolaplarda veya givenli arsiv odalarinda tutulur.
Saklama Siiresi: Belgeler, yasal diizenlemelere uygun bir siire boyunca saklanir (6rnegin, 5 yil).
Bu surenin sonunda belgeler, belirlenen imha prosedurlerine gére glvenli bir sekilde yok edilir.
Denetim ve Geri izleme: Saklanan belgeler diizenli olarak denetlenir ve gerektiginde sikayetlerin
gecmis kayitlarina ulasarak sureglerin etkinligi degerlendirilir.

Bu yaklasim, calisan sikayetlerinin hem etkili bir sekilde yoénetiimesini hem de g¢alisanlarin glveninin
korunmasini saglar.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu o6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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OGRETIM ELEMANI

Ogretim Elemanlari Olciitii 1

Nitelikler

Olciit 1: Dil Egitim Programi’nda gérev yapmakta olan 6gretim elemanlari, gorevin gereklerini
yerine getirecek nitelik ve yetkinlige sahiptir.

Aciklamalar

1. Dil Egitim Programi’nda ise alinacak tiim ogretim elemanlari icin ise alim ve

degerlendirme siirecini agiklayiniz.
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2. Dil Egitim Programi’nda gérev yapan tiim égretim elemanlart icin Ogretim Elemanlart
Yetkinlik Tablosu’nu doldurunuz (bakimiz DEDAK Degerlendirme Olciitleri Kanit ve
Gosterge Kilavuzu EK 4).

Egitimi & Gegmis s Goreve Gelis | Son 2 Yillik Mesleki
Sertifikalari Deneyimi Tarihi Gelisim Faaliyetleri

Adi Soyadi Gorevi/Pozisyonu

Dokiimantasyon

07 degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Ogretim Elemanlar: Olciitii 2

Gorev, Sorumluluk ve Haklar ile Ilgili Bilgilendirme

Olciit 2: Dil Egitim Programi’nda gérevli 6gretim elemanlarinin sézlesmeleri ve yazih is tanimlar
vardir. Is tammlari, cahisanlarin erisimine aciktir.

Aciklamalar

1. Is tanimlari ve sozlesmelerinin 6gretim elemanlari ile nasil paylasildigini aciklayiniz,

Is tanimlar ve sdzlesmelerinin 6Jretim elemanlari ile paylasiima streci, genellikle yiksekokulun
yonetim kadrosu tarafindan belirli bir diizen iginde yapilir. Bu slreg, 6gretim elemanlarinin gérev ve
sorumluluklarini agik bir sekilde anlamalarini ve akademik, idari veya diger ilgili yukumlilUkleri yerine
getirebilmelerini  saglamayr amaglar. Yuksekokulumuzun misyonu dogrultusunda 6gretim
elemanlarinin rolleri ve katkilari blylk bir éneme sahiptir, ¢lnkii bu misyon dogrultusunda
ogrencilere saglanacak egitim, &gretim elemanlarinin belirlenen standartlara uygun sekilde
gorevlerini yerine getirmelerine baghdir.

is tanimlari ve sézlesmelerinin paylasilmasi genellikle su agamalari igerir:

1. Duyuru ve Bilgilendirme: YUuksekokul yonetimi, &gdretim elemanlarina belirli gorevleri,
sorumluluklari ve haklari iceren belgeleri duyurur. Bu belgelerde, 6gretim elemanlarinin egitim
programlarina, derslere katilim sartlarina, 6égrenci basarilarini degerlendirme ydntemlerine,
arasgtirma faaliyetlerine ve idari gbrevlerine dair detayh bilgiler bulunur.

2. E-posta ve Dijital Ortamlar: Yuksekokul, is tanimlari ve soézlesmelerini genellikle dijital
ortamda, e-posta yoluyla veya kurumsal intranet gibi platformlarda 6gretim elemanlari ile
paylasir. Bdylece 6gretim elemanlari belgeleri hizli bir sekilde erigebilir ve inceleyebilirler.

3. Yuz yuze Bilgilendirme ve Egitim: Ayrica, 6gretim elemanlarina yénelik yuz ytze toplantilar,
seminerler veya oryantasyon programlari dizenlenebilir. Bu toplantilar sirasinda 6gretim
elemanlarina hem misyon hem de is tanimlari hakkinda ayrintil bilgi verilir.

Sonug olarak, 6gretim elemanlari ile is tanimlari ve sézlesmelerinin paylasildigi sireg, yuksekokulun
misyonunu ve hedeflerini 6gretim elemanlarina etkili bir sekilde aktarmayi amaglayan ¢ok asamali bir
surectir. Bu surecin seffaf, acik ve dlizenli olmasi, 6gretim elemanlarinin gérevlerini yerine getirirken
daha etkili ve motivasyonlu olmalarini saglar.

is tanimlari ve sozlesmeleri 2547 sayili kanunda agikga belirtilmistir. Buna ek olarak, ofis gdrev
tanimlari da Yuksekokul sitesinde erisime acik bir sekilde ifade edilmistir. Ofis ve koordinatorllkteki
gb6rev tanimlari da asagidaki gibidir;

PROGRAM VE MATERYAL GELISTIRME OFiSi

Gorev Tanimi

Program ve Materyal Gelistirme Ofisi'nin temel amaci ingilizce Hazirlik Birimi dgretim elemanlarinin
derslerinde kullanabilecekleri gesitli materyal ve kaynaklarin haftalik olarak bulundurulmasini ve
hazirlanmasini saglamaktir.

Ofiste calismak (izere ihtiyaca gore belirlenen sayida ingilizce Hazirlik Birimi égretim eleman,
Yabanci Diller

YUiksekokulu Midiru tarafindan gorevilendirilir.

Program ve Materyal Gelistirme Ofisi Ofis Sorumlusunun Gdrevleri:

1. ingilizce Hazirlik Birimi 6gretim elemanlarina; yillik ders programlarindaki konularin, sinifta
ogretimi ve

pekistiriimesine ybénelik ¢esitli materyaller derleyerek, olusturarak ve gelistirerek destek olmak,

2. Bu materyallerin ¢ogaltilmasini koordine etmek,

3. Program kapsamindaki konularla ilgili intiyaca gore alistirma ve etkinlik hazirlamak,

4. Hazirlanan 6gretim programini (lnite testleri ve etkinliklerin izlencesini) gesitli kanallar yoluyla
duyurmak,

5. Teslim edilen kaynaklarin ve materyallerin kontrolinG yaparak yerine yerlestirmek,

6. Birimde bulunan tim kaynak ve materyali giincellemek ve argiviemek,
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7. Birimde bulunan materyallerin kullanimini denetlemek, her bir materyal i¢in nerede, kim tarafindan
ve ne zaman kullanildigini ¢esitli formlarla not etmek,

8. Dijital materyal derleme, olusturma, gelistirme galismalarini Bilgi islem Ofisi ile ortaklasa yapmak,
9. Derlenen ve hazirlanan tim materyalleri telif haklari yasalari geredince yapmak,

10. Diger Universitelerin ingilizce Hazirlik Birimleri ve ingilizce Ogretmenligi bolimleri ile materyal
gelistirme konusunda fikir aligverisinde bulunmak,

11. Yilhk ders kaynaklarini belirlemeye yardimci olmak, bu kaynaklar dogrultusunda yillik miifredati
hazirlamak,

12. YurGtalen ve planlanan faaliyetlerle ilgili her ay diizenli olarak ilgili idari amir ile toplantilar yapmak,
aylik faaliyet raporunu ekleriyle birlikte bu birime teslim etmek,

13. Yillik galisma plani ile her 3 yilda bir stratejik plan yapmak,

14. Ise yeni baslayan égretim elemanlarina, uyum gergevesi kapsaminda birimi tanitmak,

15. Verilen goérevin esit dagilimi, zamaninda teslimi ve niteliginden sorumlu olmak,

16. Gorev alanina giren is ve islemleri bu usul ve esaslara uygun olarak yuritmek ve gerekli belge
ve raporlari dizenli bir sekilde arsiviemek ve saklamak,

17. Bu hususlarla birlikte, yukarida isimleri anilan ofis goérevlileri ile is birligi igerisinde ofisin is akigi
ve faaliyetlerinin koordinasyonunu (diizenini) saglamak, denetimini yaparak Boélim Bagkanina s6zlu
veya yazili bilgi vermekle sorumludur.

18. Ofiste ylritilen faaliyetlerin hepsinden ve sonug ciktilarindan tiim ofis gorevlileri sorumludur.
Program ve Materyal Gelistirme Ofis Uyelerinin Gorevleri:

1. ingilizce Hazirlik Birimi 6gretim elemanlarina; yillik ders programlarindaki konularin, sinifta
ogretimi ve pekistiriimesine yonelik ¢esitli materyaller derleyerek ve gelistirerek destek olmak,

2. Bu materyallerin ¢ogaltilmasini koordine etmek,

3. Program kapsamindaki konularla ilgili ihtiyaca gore alistirma ve etkinlik hazirlamak,

4. Hazirlanan dgretim programini (Unite testleri ve etkinliklerin izlencesini) gesitli kanallar yoluyla
duyurmak

5. Teslim edilen kaynaklarin ve materyallerin kontroliini yaparak yerine yerlestirmek,

6. Birimde bulunan tim kaynak ve materyali glincellemek ve arsiviemek,

7. Birimde bulunan materyallerin kullanimini denetlemek, her bir materyal i¢in nerede, kim tarafindan
ve ne zaman kullanildigini ¢esitli formlarla not etmek,

8. Dijital materyal derleme, olusturma, gelistirme galismalarini Bilgi islem Ofisi ile ortaklasa yapmak,
9. Derlenen ve hazirlanan tim materyalleri telif haklari yasalari geredince yapmak,

10. Diger Universitelerin ingilizce Hazirlik Birimleri ve ingilizce Ogretmenligi bolimleri ile materyal
gelistirme konusunda fikir aligverisinde bulunmak,

11. Yillik ders kaynaklarini belirlemeye yardimci olmak, bu kaynaklar dogrultusunda yillik mufredati
hazirlamak,

12. Gérev alanina giren is ve islemleri bu usul ve esaslara uygun olarak yuritmek ve gerekli belge
ve raporlari

duzenli bir sekilde arsivlemek ve saklamak,

13. Yuritulen ve planlanan faaliyetlerle ilgili her ay dizenli olarak ilgili idari amir ile toplantilar yapmak,
aylk

faaliyet raporunu ekleriyle birlikte bu birime teslim etmek,

14. Yillik calisma plani ile her 3 yilda bir stratejik plan yapmak,

15. ise yeni baglayan égretim elemanlarina, uyum gergevesi kapsaminda birimi tanitmak,

16. Ofiste yuritulen faaliyetlerin hepsinden ve sonug giktilarindan tim ofis gorevlileri sorumludur.

OLCME - DEGERLENDIRME ve SINAV HAZIRLAMA OFisi
Gorev Tanimi
Olgme-Degerlendirme ve Sinav Hazirlama Ofisi akademik yil boyunca uygulanan
* Yeterlik Sinavlari « Seviye Tespit Sinavlari
* Kisa Sinavlar « Ara Sinavlar
* Mazeret Sinavlari « Final Sinavlari
« Bitiinleme Sinavlari « Erasmus+ ve Mevlana gibi Degisim Programlari Yeterlik Sinavlari
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Ve bunlara ek olarak Universite ve Yiksekokul yonetimleri tarafindan talep edilebilecek diger
sinavlari hazirlamak, maddi ve igerik hatalarina karsi sorularin kontrolini yapmak, ¢ogaltmak,
dagitmak, uygulamak, arsivilemek ve sinav havuzu olusturmaktan sorumludur. Bu sinavlar ¢evrimigi
(online) yapiliyorsa, sinav sorularinin ve cevaplarininnuzaktan egitim sistemine girilmesi, sinav
sonuglarinin raporlastiriimasi ve ilgili diger suregler bu ofisin sorumlulugundadir. Ofis blnyesinde
yurGatilen batin ¢alismalardan basta ofis sorumlusu olmak tizere tim ofis goérevlileri sorumludur.
Olgme - Degerlendirme ve Sinav Hazirlama Ofis Sorumlusunun Gérevleri
1. Yukarida belirtilen sinavlarin hazirlik agamasinda Program ve Materyal Gelistirme Ofisi ile is birligi
icerisinde olmak.
2. Yillik 6gretim programini takip etmek.
3. Uygulanan egitim programinin basarili olup olmadigini tespit etmek.
4. Hangi konularin ne oranda 6grenildigini, basarisizlik varsa basarisizligin kaynagdinin ne oldugunu
belirlemek.
5. Egitim-6gretim yili icerisinde uygulanan kisa sinav ve ara sinavlarla égrencilerin hangi konularda
eksikleri oldugunu ortaya ¢ikarmak.
6. Elde edilen istatistiklere gére geri bildirim yaparak, etkin 6grenmeyi ve nitelikli 6grenim ¢iktilarini
saglamaya ¢alismak.
7. Verilen sorumluluklarin ofis gorevlilerine is takvimi dogrultusunda esit dagihimi, yerine getiriimesi
ve niteliginden sorumlu olmak.
8. Ofisin is akisl, ofis faaliyetlerinin koordinasyonu ve denetimi hususlarinda hazirlik koordinatoriine
karsi sorumlu olmak.
9. Sinavlar hazirlanip dizgi islemi tamamlandiktan sonra ofis goérevlileri ile ylz yize veya (kurumsal
Zoom hesabi Uzerinden) gevrimigi toplantilar diizenlemek ve sinavlarin (sinav kagitlar, cevap
anahtarlari, ses dosyalari) tim ofis gorevlileri tarafindan son kontrolinin yapilmasini saglamak.
10. Sinavlarin baskiya veya ¢evrimici uygulamaya hazir hale geldiginden emin olduktan sonra sinav
evraklarini (A-B grubu sinavlar ve cevap anahtarlari) ses dosyalarini imzal toplanti tutanaklarini
toplanti ¢evrimici yapildiysa toplanti video kaydini (URL baglantisi) ve katihm listesini bdlim
baskanina sinavin uygulanacag! tarihten bir hafta dnce e-posta yoluyla iletmek
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU HAZIRLIK PROGRAMI SORUMLUSU GOREV VE
YETKILERI
Her yil sonunda yapilan hazirlik egitimini degerlendirme toplantisinda bir sonraki yil Hazirlik Egitimi
Programi Sorumlusu igin farkli bir 6gretim elemani segcilir. Hazirlik Egitimi Programi Sorumlusu,
kimsenin gonilli olmadigi durumlarda, Bélim Baskani tarafindan atanir.
Hazirhk siniflarinin dizenli ve disiplinli isleyisini saglar ve Bélum Baskanligina egitim ve 6gretim
surecleriyle ilgili haftalik s6zIi veya yazil bilgi verir.
Bolim Bagkani ile birlikte hazirlik ders programlarini hazirlar.
Akademik yil baslangicinda sorumlu oldugu fakilteye kayith 6grencilerin danismaniyla is birligi
yaparak 6grencilerin zorunlu Hazirlik Sinifi kayitlarini takip eder.
Gerektigi takdirde Ogrenci isleri ile koordineli bir bigimde calisarak OBS’deki &dgrenci listesini
guncellenmesini saglar.
Ara sinav, yil sonu sinavi ve haberli/habersiz kiglk sinavlarin hazirlanmasinda zimresinde derse
giren 6gretim elemanlari arasinda goérev dagilimini yapar. Sinav sureglerini takip eder. Sinav 6ncesi
son kontrol toplantisini diizenler ve toplantiya bagkanlik eder. Sinav k&gitlarinin degerlendirilmesi,
not listelerinin olusturulmasi ve ilan edilmesini koordine eder. Sinav sorularinin bir kopyasinin
muhafaza edilmesinden ve Bolim Baskanina iletiimesinden sorumludur.
ingilizce hazirlik dersleri igin ara sinav sayisi, 6dev planlamasi, ddev sayisi, devlerin
degerlendirilmesi ve sinavlara katkisinin belirlenmesi gibi konularda yetkilidir.
Sorumlu oldugu zimrede derse giren 6gretim elemanlariyla dizenli olarak is birligi icinde olur ve
koordinasyon i¢in ayda bir toplanti yapar. Toplanti sonrasinda toplantiya iliskin tutanak dizenleyerek
ilgili B6lum Bagkanina teslim eder.
Her ay sonunda zimresinde derse giren 6gretim elemanlarindan &grencilere ait devamsizlik
sayilarini alarak her 6grenci igin aylik toplam devamsizlik sayisini belirler ve ilgili midir yardimcisina
iletir.
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Her akademik yil sonunda zimresinde derse giren &gretim elemanlarindan imzali devamsizlik
listelerini alir ve ilgili middr yardimcisina iletir.

Yeterlilik ara sinav ve yil sonu sinavina yapilan itirazlarin degerlendiriimesini koordine eder ve sonucu
bir yazili dilekge ile Blim Baskanligina bildirir.

Dokiimantasyon

07 degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lg¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Osretim Elemanlari Olciitii 3

Performans Degerlendirme

Olciit 3. Dil egitim programu, égretim elemanlarimin performanslarim adil, seffaf, cok yonlii ve

sistematik bir yontemle degerlendirir.

Aciklamalar

Ogretim elemanlarinin performanslarinin degerlendirildigi sistematik bir uygulama Y iksekokul
binyemizde heniiz bulunmamaktadir.

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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Ogretim Elemanlar1 Olciitii 4

Mesleki Gelisim
Olciit 4: Dil Egitim Programu, hizmet ici egitimler ve mesleki gelisime yonelik etkinlikler planlar.
Aciklamalar

1. Hizmetigi egitim etkinliklerini neye gére belirledigini, planlandigini ve paylasildigini
acitklayniz.
Hizmet igi egitim etkinlikleri, ylksekokulun misyon ve vizyonuna paralel olarak belirlenir, planlanir ve
paylasilir. Bu sureg, asagidaki temel adimlari igeren bir yapi izler:
Misyon ve Vizyonun Yoénlendiriciligi: Hizmet ici egitim etkinliklerinin temel amaci, yliksekokulun
misyonunda belirtilen "yabanci dil ve akademik beceriler" ile "bireysel, akademik ve sosyal gelisim"
hedeflerini desteklemek ve dgrencileri gagdas, yaratici, tUretken bireyler olarak yetistirebilmektir. Bu
dogrultuda, egitim programlari, 6gretim elemanlarinin egitimdeki gincel gelismelere ve 6grenci
ihtiyaglarina gore sekillendirilir.
ihtiyag Analizi ve Degerlendirme: Hizmet ici egitim etkinliklerinin planlanmasinda, 6gretim
elemanlarinin mevcut bilgi ve becerileri ile gelisen egitim yaklasimlarina uyum saglama gerekliligi
dikkate alinir. Bu slreg, 6gretim elemanlarinin mesleki becerileri, ders igerikleri ve 6grenci ihtiyaglar
g6z 6nuinde bulundurularak yapilan anketler, degerlendirme toplantilari ve geri bildirimler ile belirlenir.
Egitim igerigi ve Yontemlerinin Belirlenmesi: Egitim etkinlikleri, 6gretim elemanlarinin ¢cagdas
o6grenme teorilerine ve egitim yaklasimlarina hakim olmalarini saglamak amaciyla tasarlanir. Bu
baglamda, teorik bilgi ile birlikte seminerler ve egitim modulleri gibi yontemler kullanilir. Ayrica,
teknoloji kullanimini destekleyici egitimler de verilerek dgretim elemanlarinin dijital araglarla daha
etkili bir egitim verme yetkinligi artirilir.
Uluslararasi Standartlara Uygunluk: Hizmet ici egitim programlari, Gniversitenin genel vizyonuna
ve uluslararasi egitim standartlarina paralel olarak hazirlanir. Bu, 6gretim elemanlarinin kiresel
duzeyde gecerliligi olan akademik beceriler edinmelerini saglayarak, hem yerel hem de uluslararasi
ogrencilere kaliteli bir egitim sunmalarini mimkan kilar.
Planlama ve Uygulama: Egitim etkinlikleri, akademik takvim ve 6gretim elemanlarinin zaman
cizelgeleri gbz 6nlinde bulundurularak planlanir. Etkinlikler, seminerler, online kurslar, yerinde egitim
programlari veya universiteler arasi igbirlikleri gibi ¢esitli formatlarla uygulanir. Egitimlerin diizenli ve
sistematik bir sekilde gergeklestiriimesi icin ilgili birimler arasinda koordinasyon saglanir.
Paylasim ve iletisim: Hizmet ici egitim etkinlikleri acik bir sekilde duyurulur ve dgretim elemanlarina
etkinliklerin zamanlari, icerikleri ve hedefleri hakkinda bilgilendirmeler yapilir. Bu bilgiler genellikle
Universitenin i¢ iletisim kanallar (e-posta, portal vb.) araciliiyla paylasilir. Egitim sonrasi ise 6gretim
elemanlarinin  katihm durumlari ve etkinliklerin etkinligi ile ilgili geribildirimler toplanir ve
degerlendirilir.
Sonug olarak, hizmet ici egitim etkinliklerinin belirlenmesi, yuksekokulun egitim vizyonuna ve dgrenci
gelisimine katki saglamak amaciyla sirekli olarak gelisen ¢agdas egitim yaklagimlari dogrultusunda
yapilir ve bu sire¢ 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini en Ust diizeye ¢ikaracak sekilde
tasarlanir.

2. Ogretim elemanlarinin mesleki yeterlik ve becerileriyle ilgili gelisime acik alanlarinin nasil
tespit edildigini ve gelisimleriyle ilgili nasul bir yol izlendigini agiklayniz.

Ogretim elemanlarinin mesleki yeterlik ve becerileriyle ilgili gelisime acik alanlarinin tespit
edilmesi ve bu alanlarda nasil bir gelisim yolu izlendigi, egitim ve 6gretim kalitesinin artiriimasi ve
surekli iyilestiriimesi agisindan buylk o6nem tasimaktadir. Bu sireg, asagidaki asamalarda
gerceklestirilir:

1. Performans Degerlendirmeleri ve Geri Bildirimler: Ogrenci Geribildirimleri: Ogrencilerden alinan
geri bildirimler, 6dretim elemanlarinin 8gdretim ydntemleri, ders anlatim tarzlari ve 8gdrenci ile
etkilesimleri hakkinda 6nemli veriler sunar. Bu geri bildirimler, 6gretim elemanlarinin hangi
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alanlarda gelisim goOstermeleri gerektigini  belirlemeye yardimci  olur. Meslektas
Degerlendirmeleri: Ogretim elemanlarinin meslektaslar ile gergeklestirdikleri akademik
etkilesimler ve gézlemler, daha objektif bir degerlendirme sunar. Bu degerlendirmeler, 6gretim
elemanlarinin gigla yénlerini ve gelistirmeleri gereken yonlerini ortaya koyabilir.

. Surekli Mesleki Gelisim Faaliyetleri: Egitim ve Seminerler: Yuksekokul, 6gretim elemanlarina
cagdas egitim teorileri, 6gretim yontemleri, dijital 5grenme araglari, yabanci dil yeterlilikleri gibi
alanlarda dizenli olarak seminerler ve egitim programlari sunabilir. Bu tir egitimler, 6gretim
elemanlarinin hem pedagojik becerilerini hem de akademik yeterliliklerini gelistirmelerine olanak
tanir. Uluslararasi Katiim ve s birlikleri: Ogretim elemanlari, uluslararasi konferanslara,
seminerlere katilmak, yurtdisinda yapilan egitim ve arastirma g¢alismalarina katilim saglamak
suretiyle akademik ve mesleki gelisimlerini uluslararasi diizeyde surdurebilirler.

3. Kigisel ve Akademik Hedef Belirleme: Ogretim elemanlari igin bireysel gelisim planlari
olusturulabilir. Bu planlar, 6gretim elemanlarinin gigli yonlerini pekistirmek ve gelisim
alanlarinda hedefler koyarak adim adim bir yol haritasi takip etmelerini saglar. Kisisel hedefler
belirlenirken 6gretim elemanlarinin égretim tarzlari, arastirma alanlari, teknoloji kullanimindaki
yeterlilikleri ve 63rencilerle iletisim becerileri gibi faktdrler géz dniinde bulundurulabilir.

4. izleme ve Degerlendirme Siiregleri: Ogretim elemanlarinin gelisim sireglerinin izlenmesi igin
dizenli degerlendirme toplantilari didzenlenebilir. Bu toplantilar, &gretim elemanlarinin
ilerlemelerini gdzden gecirmelerine ve Kkarsilastiklari zorluklarla ilgili ¢&zim &nerileri
gelistirmelerine olanak saglar. Yiksekokulda belirlenen gelisim hedeflerine ne dlglide ulasildigi,
ogretim elemanlarinin ders igeriklerine, arastirmalarina ve &gdrencileriyle etkilesimlerine
yansimasi takip edilerek izlenir.

5. Mentorluk ve Danigmanlik: Ogretim elemanlari igin mentor programlari olusturulabilir. Bu
programda, deneyimli 6gretim elemanlari, daha geng¢ veya yeni baslayan akademisyenlere
rehberlik edebilir. Mentorluk, 6gretim elemanlarinin karsilastiklari zorluklari agsmalarina ve
gelisim sureglerini hizlandirmalarina yardimci olabilir.

. Teknolojik Araglarin Kullanimi: Dijital egitim araclari ve teknolojik gelismelerin entegrasyonu,
6gretim elemanlarinin pedagojik yeterliliklerini artirma konusunda énemli bir firsat sunar. Online
egitim platformlari, dijital icerik olusturma, 6grenme ydnetim sistemleri gibi aracglar Gzerine
egitimler duzenlenebilir. Bu araclari etkili gsekilde kullanabilmek, &gretim elemanlarinin
derslerine daha modern ve verimli bir yaklasim kazandirir.

Sonug olarak, 6gretim elemanlarinin mesleki yeterliklerinin gelistiriimesi, surekli bir strectir ve

cesitli degerlendirme, egitim ve geligim firsatlari ile desteklenmelidir. Yiksekokulun bu streci etkili

bir sekilde ydnetmesi, hem 6gretim elemanlarinin hem de 6gdrencilerin gelisimine katki saglar.

N

»

3. Yeni ogretim elemani oryantasyon programinin nasil, ne zaman sunuldugunu ve
icerigini aciklayniz.

Yiksekokul biinyesinde yeni 6gretim elemani oryantasyon programi yer almamaktadir.

Dokiimantasyon

07 degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6lciit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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ALTYAPI, DONANIM VE ARAC-GEREC

Altyapi, Donanim ve Arac-Gerec ()lciitii 1

Altyapr, Donanmim ve Arag-Gereg

Olciit 1: Dil Egitim Program’nin misyon ve hedeflerine hizmet eden altyapi, calisma alani,
kaynak, teknoloji ve donanimi vardir.

Aciklamalar

1. Asagda belirtilen yerlere sayt ve miktarlari yaziniz.

300-350 son 12 ayda dénem bagina dusen 6grenci sayisi

30 derslik basina ortalama 6grenci sayisi

6 mevcut programa ait derslik sayisi

70m2 mevcut programa ait derslik m?’si

6 son 6 ayda en yuksek 6grenci sayisi oldugu zamanda kullanilan derslik sayisi
17  idari calisan ve personel sayisi

11  idari calisan ve personel icin ofis sayisi

350m2 idari galisan ve personel igin ayrilan ofis alani m?’si

13 tam zamanli 6gretim elemani sayisi

6 tam zamanl 6gretim elemani igin ofis alani sayisi

180m2 tam zamanl 6gretim elemani igin ayrilan ofis alani m?’si
0 yari zamanli 6gretim elemani sayisi

0 yarli zamanl 6gretim elemani igin ofis alani sayisi

0 yarl zamanl 6gretim elemani igin ayrilan ofis alani m?’si

0 6grenme destek merkezlerinin sayisi

0 o0grenme destek merkezlerinin m?’si

Baska: Yabanci Diller Yiksekokulu’na tahsis edilen ayri bir bina olmadidi igin, bu rakam ve sayilar
degiskenlik gbstermektedir.

2. Programin dahilindeki mekan, ekipman ve malzemelerin yeterli sayida ve boyutta; ilgili
kisiler tarafindan erisilebilir, kullanilacak durumda ve bakimli olmasinin nasi sagladigim
aciklayinz.

Programda yer alan mekan, ekipman ve malzemelerin yeterliligi ve erigilebilirligi, egitim
kalitesini dogrudan etkileyen 6nemli faktorlerdir. Yiksekokulumuzda bu faktorlerin saglanabilmesi
icin asagidaki yontemlerle gerekli 6nlemler alinmaktadir:

Mekanlarin Yeterliligi ve Kullanilabilirligi: Egitim sireclerinde kullanilan siniflar, laboratuvarlar,
kitiphaneler gibi mekanlar, 6drenci sayisina ve programin gereksinimlerine uygun olarak
tasarlanmis ve duzenlenmigtir. Ayrica, tim mekanlar édrencilere ve dgretim Uyelerine acik ve
erigilebilir durumdadir. Mekanlarin kullanilabilirligi strekli olarak denetlenir ve gerektiginde
iyilestirmeler yapilir.

Ekipman ve Malzemelerin Yeterliligi: Programda yer alan tium derslerde kullanilacak teknolojik
cihazlar, bilgisayarlar, projeksiyon sistemleri ve diger gerekli ekipmanlar, 6grencilerin rahatca
kullanabilecegi sayida ve boyutta temin edilmigtir. Ekipmanlarin diizenli bakimi ve giincellenmesi,
egitim kalitesinin surekliligini saglamak adina dizenli araliklarla yapilmaktadir.

Bakim ve Kontrol: Tim mekanlar ve ekipmanlar igin bakim prosedurleri olusturulmus ve bu
prosedirler dogrultusunda belirli periyotlarla bakim ve onarimlar yapilmaktadir. Ayrica,
ekipmanlarin kullanimda sorun yasanmamasi adina, bakim ve onarim iglemleri, dgrenci ve 6gretim
Uyelerinin ihtiya¢g duydugu anlarda aksama olmadan gergeklestirilir.

Erisilebilirlik ve Kullanim Kolayhgi: Yiksekokulumuzda, 6grenci ve 6gretim uyelerinin ihtiyag
duydugu her turli ekipmana kolayca erisebilmesi igin, hem fiziksel hem de dijital kaynaklara
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ulasimin sorunsuz olmasi saglanmaktadir. Ekipman ve malzemelere erisim, kullanici dostu
sistemlerle desteklenir ve herkesin kullanimina uygun sekilde yénlendirmeler yapilir.

Bu 6nlemler sayesinde, dgdrencilerimizin egitim sureclerinde ihtiyag duydugu her tirli kaynak,
erisilebilir, kullanilabilir ve bakimli bir sekilde sunulmaktadir. Bu da o&gdrencilerin akademik
becerilerini gelistirmelerine, yaratici ve Uretken bireyler olarak yetismelerine olanak tanir.

3. Dil Egitim Programi’nda mevcut olan ve kullanilabilecek donanim, ekipman ve
malzemeleri listeleyiniz.

Dil Egitim Programi'nda mevcut olan ve kullanilabilecek donanim, ekipman ve malzemeler,
ogrencilerin yabanci dil ve akademik beceriler kazanma sulrecini desteklemek amaciyla
tasarlanmis gesitli araglari igermelidir. Asagida, egitim programimizda yaygin olarak kullanilan
bazi donanim, ekipman ve malzeme 6rnekleri siralanmistir:

Teknolojik Donanim

e Projeksiyon Cihazlan ve Ekranlar: Egitim icerigini sinif ortaminda genis bir alana

yansitmak igin.

e Ses Sistemi: Dil egitimi sirasinda dinleme aktiviteleri, telaffuz calismalari ve sesli

materyallerin etkili bir sekilde sunulabilmesi icin.
Yazili ve Dijital Egitim Materyalleri

o E-kitaplar ve Dijital Kaynaklar: Dil ve akademik becerilerle ilgili kitaplar, makaleler ve

diger dijital egitim materyalleri.

¢ Online Egitim Platformlari (Moodle, Blackboard, vb.): Ders igerikleri, testler, forumlar

ve diger ¢evrimigi etkilesimler igin.

¢ Online Sozliik ve Kaynaklar: Dil 6greniminde kullanilan gtincel ve kapsamli gevrimigi

sozlUkler, ceviri araglari ve dil dgrenme platformlari.
Sosyal ve Akademik Geligim igin Araglar

e Dil Degisim Programlari ve Uygulamalari: Ogrencilerin yabanci dilde konusma pratigi

yapabilecegi, anadili yabanci olan kigilerle iletisim kurabilecegi platformlar.

e Yabanci Dil Konugsma Kulipleri ve Etkinlikler: Dil egitiminin sosyal yoénuni

destekleyen kullp ve etkinlikler.

¢ Kituphane Kaynaklari: Yabanci dilde kitaplar, dergiler, akademik dergiler.

o Yazih ve Gorsel Medya (Film, Dizi, Radyo, vb.): Yabanci dilde igerikler tizerinden dil

bilgisi ve kultir hakkinda 6grenim saglayan araclar.

Dokiimantasyon

07 degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler
Bu 6l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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SUREKLI IYILESTIRME

Siirekli ivyilestirme Olciitii 1

Siirekli Iyilestirme

Olciit 1: Dil Egitim Programu, program bilesenlerini diizenli olarak gozden gegirir ve
gostergelere dayal olarak iyilestirir.

Aciklamalar

Asagida listelenen alanlarla ilgili gozden gecirme siirecini ve siirecte kullanilan

gostergeleri/araglar aciklayiniz. Bu siire¢ ve sonuclarin ilgili paydaslarla nasil paylasildigini
belirtiniz. Son gozden gecirme dongiisiinde alinan kararlar: ve bu kararlara baglh uygulamalart
ve iyilestirmeleri Program Degerlendirme Tablosu’nu doldurarak belirtiniz (bakiniz DEDAK
Degerlendirme Olciitleri Kanit ve Gosterge Kilavuzu EK 5).

1. Miifredat/Ogretim Programi

Gozden Gegirme Slireci:

Miifredat, 6gretim elemanlari ve boélim baskanlariyla birlikte her akademik yilin sonunda
gézden gegirilir. Ogrencilerin akademik performansi, geri bildirimler, ulusal ve uluslararasi
gelismeler 1siginda mifredatin glincellenmesi saglanir. Gézden gecirme slirecinde 6grenci
basarilari ve ders igeriklerinin hedeflere ulasma orani gibi gostergeler dikkate alinir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:

e Ogrenci performans verileri

e Ulusal ve uluslararasi egitim standartlar

e Ogretim elemanlariyla yapilan mifredat degerlendirme toplantilari

e Ogrenci geri bildirim anketleri

Sonuglarin Paylasiimasi:

Mufredatin guincellenmesi ve yapilan degisiklikler, 6grenci ve 6gretim elemanlari ile akademik
kurul toplantilarinda paylasilir. Ayrica, yiksekokulumuzun web sitesinde ve duyurularla
dgrencilere iletilir. Ogrenci gorusleri diizenli olarak alinir ve mufredatla ilgili degisiklikler
ogrencilere duyurulurken, bu degisikliklerin nasil sekillendirildigi ve gerekgeleri agiklanir.
Ol¢me-Degerlendirme

Goézden Gegirme Siireci:

Olgme ve degerlendirme yontemleri, her ddSnem sonunda égretim elemanlariyla yapilan
toplantilarla gézden gegirilir. Ogrenci bagarilari, kullanilan sinav tirlerinin etkinligi ve égretim
yontemleri analiz edilir. Ayrica, sinav sonuglari, ders igerigi ve dgrenci geri bildirimleri de
degerlendirilir. Olgme araglarinin 6grenci 6grenme hedeflerine ulasmada ne kadar etkili oldugu
da belirlenir.

Kullanilan Géstergeler/Araglar:

e Ogrenci sinav sonuglari

e Ogrenci basari oranlar

e Ogrenci geri bildirim anketleri

¢ Olgme araglariyla ilgili 6gretim elemani gorisleri

e Ogrenci 6grenme ciktilarinin belirlenen hedeflerle uyumu

Sonuglarin Paylagiimasi:

Olgme-degerlendirme siregleri, 6gretim elemanlariyla yapilan degerlendirme toplantilarinda
paylasilarak, gerekli iyilestirmeler planlanir. Bu iyilestirmeler ve yapilan glncellemeler
dgrencilere derslerin baginda agiklanir. Ogrenciler ayrica sinav ve degerlendirme araglariyla
ilgili geri bildirimlerini akademik yil sonlarinda alirlar.
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3. Ogrenci Destegi ve Hizmetleri

Go6zden Gegirme Slireci:
Ogrencilerin akademik ve sosyal ihtiyaclari, 6grenci hizmetleri departmani tarafindan diizenli
olarak izlenir. Ogrenci destek hizmetlerinin etkinligi, grenci memnuniyeti anketleri ve geri
bildirimleriyle dederlendirilir. Ayrica, 6grencilerin mentorluk ve rehberlik hizmetlerine ne kadar
erisebildigi gbzlemlenir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:

« Ogrenci memnuniyet anketleri

e Ogrenci destek hizmetlerine bagvuru oranlari

¢ Ogrenci danismanlik hizmetleri kullanim verileri

e Ogrenci hizmetleriyle ilgili geri bildirimler

e Ogrenci basarisi ve devam oranlari
Sonuglarin Paylasiimasi:
Ogrenci destek hizmetleri ile ilgili yapilan giincellemeler ve iyilestirmeler, grencilere
duyurularla ve rehberlik toplantilariyla aktarilir. Ayrica, 6grenci destek hizmetlerinin etkinligi
duzenli olarak degerlendirilip, sonuglar 6grenci topluluklari ve 6gretim elemanlari ile paylasilir.

4. Egitim Ogretim ve Ogretim Programimin Ogrenciye Aktarilmasi

Gob6zden Gegirme Stireci:
Ogretim yoéntemleri, derslerin islenis bigimi ve igerikleri 6grencilerle etkilesimli olarak gézden
gecirilir. Bu surecte 6grencilerin 6gretim programina katilim oranlari, ders materyallerinin
yeterliligi ve d6gretim ydntemlerinin etkinligi dikkate alinir. Ogrenci gériisleri, 6gretim
elemanlarinin geri bildirimleri ve ders icerigi gbézden gegirilir.
Kullanilan Géstergeler/Araclar:

e Ogrenci basari ve katilim oranlari

e Ogrenci geri bildirimleri

e Ogretim elemanlarinin degerlendirmeleri

¢ Ders materyalleri ve kaynaklarin guincellenme durumu

e Ogrenme hedeflerine ulagsma derecesi
Sonuglarin Paylagiimasi:
Egitim 6gretim suregleriyle ilgili yapilan iyilestirmeler, derslerin basinda 6gretim elemanlari
tarafindan 6grencilere aciklanir. Ayrica, 6gretim yontemlerinin etkinligini degerlendiren anket
sonugclari, 6grencilere ve dgretim elemanlarina iletilir.

5. Yonetsel Siirecler
Goézden Gegirme Siireci:
Yonetsel suregler, her yilin sonunda ydnetim kurulu toplantilarinda degerlendirilir. Bu slregte,
yonetsel kararlar ve uygulamalar, 6grenci ve dgretim elemanlarindan gelen geri bildirimlere
go6re gozden gegirilir. Streglerin verimliligi, 6grencilerin akademik basarilari, hizmetlerin etkinligi
gibi gostergelerle izlenir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:
Yonetim suregleri ve kararlarina iligkin geri bildirimler
Ogrenci ve dJretim elemani memnuniyet anketleri
Yonetsel sureglerdeki iyilestirme onerileri
Sireclerin zamaninda ve etkili uygulanmasi
Sonuglarin Paylasiimasi:
Yonetsel sureglerin etkinligi ve yapilan iyilestirmeler, 6gretim elemanlari ve égrencilere
duyurularla aktarilir. Ayrica, yonetsel sureclerdeki degisiklikler, yonetim toplantilarinda detayli
sekilde ele alinir ve ilgililerle paylasilhr.

Miifredat/Ogretim Program
Go6zden Gegirme Stireci:
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Mufredat, 6gretim elemanlari ve bélum baskanlariyla birlikte her akademik yilin sonunda
gbzden gegirilir. Ogrencilerin akademik performansi, geri bildirimler, endustri trendleri,
mezunlarin is guculyle ilgili veriler, ulusal ve uluslararasi gelismeler 1siginda mifredatin
guncellenmesi saglanir. G6zden gecgirme slrecinde égrenci basarilari ve ders igeriklerinin
hedeflere ulasma orani, mezuniyet sonrasi is bulma oranlari ve sektérle uyum gibi géstergeler
dikkate alinir.
Kullanilan Géstergeler/Araclar:

¢ Ogrenci performans verileri

e Mezun geri bildirim anketleri

eis giicii piyasasi arastirmalari

e Ulusal ve uluslararasi egitim standartlari

e Ogretim elemanlariyla yapilan miifredat degerlendirme toplantilari

o Ogrenci geri bildirim anketleri

Sonuglarin Paylagiimasi:
Mufredatin glincellenmesi ve yapilan degisiklikler, 6grenci ve 6gretim elemanlari ile akademik
kurul toplantilarinda paylasilir. Ayrica, yuksekokulumuzun web sitesinde ve duyurularla
dgrencilere iletilir. Ogrenci gorisleri diizenli olarak alinir ve miifredatla ilgili degisiklikler
ogrencilere duyurulurken, bu degisikliklerin nasil sekillendirildigi ve gerekgeleri agiklanir.

Ol¢me-Degerlendirme

Go6zden Gegirme Stireci:
Olgme ve degerlendirme yéntemleri, her dénem sonunda égretim elemanlariyla yapilan
toplantilarla gézden gegirilir. Ogrenci basarilari, kullanilan sinav tirlerinin etkinligi ve 6gretim
ydntemleri analiz edilir. Ayrica, sinav sonuglari, ders igerigi ve 6grenci geri bildirimleri de
degerlendirilir. Olgme aragclarinin égrenci 6grenme hedeflerine ulagsmada ne kadar etkili oldugu
da belirlenir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:

e Ogrenci sinav sonuglari

e Ogrenci basari oranlar

e Ogrenci geri bildirim anketleri

¢ Olgme araglariyla ilgili 6gretim elemani gorisleri

e Ogrenci dgrenme giktilarinin belirlenen hedeflerle uyumu
Sonuglarin Paylasiimasi:
Olgme-degerlendirme siiregleri, dgretim elemanlariyla yapilan degerlendirme toplantilarinda
paylasilarak, gerekli iyilestirmeler planlanir. Bu iyilestirmeler ve yapilan gtincellemeler
dgrencilere derslerin basinda agiklanir. Ogrenciler ayrica sinav ve degerlendirme araglariyla
ilgili geri bildirimlerini akademik yil sonlarinda alirlar.

Ogrenci Destegi ve Hizmetleri

Go6zden Gegirme Stireci:
Ogrencilerin akademik ve sosyal ihtiyaglari, 6grenci hizmetleri departmani tarafindan diizenli
olarak izlenir. Ogrenci destek hizmetlerinin etkinligi, 6grenci memnuniyeti anketleri ve geri
bildirimleriyle degderlendirilir. Ayrica, 6grencilerin mentorluk ve rehberlik hizmetlerine ne kadar
erisebildigi gézlemlenir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:

« Ogrenci memnuniyet anketleri

e Ogrenci destek hizmetlerine bagvuru oranlari

e Ogrenci danismanlik hizmetleri kullanim verileri

e Ogrenci hizmetleriyle ilgili geri bildirimler

e Ogrenci basarisi ve devam oranlari

Sonuglarin Paylasiimasi:

Ogrenci destek hizmetleri ile ilgili yapilan glincellemeler ve iyilestirmeler, 6grencilere
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duyurularla ve rehberlik toplantilariyla aktarilir. Ayrica, 6grenci destek hizmetlerinin etkinligi
dizenli olarak degerlendirilip, sonuglar 6grenci topluluklari ve 6gretim elemanlari ile paylasilir.

Egitim Ogretim ve Ogretim Programinin Ogrenciye Aktarilmasi

Go6zden Gegirme Stireci:
Ogretim yontemleri, derslerin iglenis bigimi ve igerikleri 6grencilerle etkilesimli olarak gézden
gecirilir. Bu surecte 6grencilerin 6gretim programina katilim oranlari, ders materyallerinin
yeterliligi ve égretim ydntemlerinin etkinligi dikkate alinir. Ogrenci gorisleri, 6gretim
elemanlarinin geri bildirimleri ve ders igerigi gézden gegirilir.
Kullanilan Géstergeler/Araglar:

e Ogrenci basari ve katilim oranlari

e Ogrenci geri bildirimleri

e Ogretim elemanlarinin degerlendirmeleri

e Ders materyalleri ve kaynaklarin guncellenme durumu

e Ogrenme hedeflerine ulagsma derecesi
Sonuglarin Paylagiimasi:
Egitim 6gretim suregleriyle ilgili yapilan iyilestirmeler, derslerin basinda 6gretim elemanlar
tarafindan 6grencilere aciklanir. Ayrica, 6gretim yontemlerinin etkinligini degerlendiren anket
sonuglari, 6grencilere ve dgretim elemanlarina iletilir.

Yonetsel Siirecler
Gozden Gegirme Slireci:
Yonetsel suregler, her yilin sonunda ydnetim kurulu toplantilarinda degerlendirilir. Bu siregte,
yonetsel kararlar ve uygulamalar, 6grenci ve dgretim elemanlarindan gelen geri bildirimlere gére
gbzden gegcirilir. Sureclerin verimliligi, 6grencilerin akademik basarilari, hizmetlerin etkinligi gibi
gOstergelerle izlenir.

Kullanilan Géstergeler/Araclar:

e YOnetim suregleri ve kararlarina iliskin geri bildirimler
e Ogrenci ve 6gretim elemani memnuniyet anketleri
e YOnetsel sureglerdeki iyilestirme Onerileri
¢ Slreclerin zamaninda ve etkili uygulanmasi
Sonuglarin Paylasiimasi:
Yonetsel streglerin etkinligi ve yapilan iyilestirmeler, 6gretim elemanlari ve 6grencilere duyurularla
aktarilir. Ayrica, yonetsel stireclerdeki degisiklikler, ydonetim toplantilarinda detayli sekilde ele alinir
ve ilgililerle paylasilr.

Program Degerlendirme Tablosu (DEDAC Degerlendirme Olgiitleri Kamit ve Gosterge
Kilavuzu EK 5)

o . Degerlendirme Kullanilan .. . [[Alinan Kararlar ve
Degerlendirme Alani |[_..5 . .. Paylagim Yontemi
Siireci Gostergeler Uygulamalar
Mufredat
Miifredat/Ogretim Mufredat gdézden Ogrenci Akademik kurul, glncellenmesi, yeni
Programi gecirme toplantilari ||performansi ogrenci duyurulari ||ders icerikleri
eklenmesi
Sinav sonuglar Ogrenci Ogretim elemani Smfw. tl,'|rlef|vnde .
" o . Y S : s . ||degisiklik, 6grenci
Olgme-Degerlendirme (|analizi, 6grenci geri ||basarilari, geri ||toplantilari, 6grenci
oo . I L . ) basarisini artiracak
bildirimleri bildirimler bilgilendirmeleri N
yontemler
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Degerlendirme Alani

Degerlendirme
Siireci

Kullanilan
Gostergeler

Paylasim Yontemi

Alinan Kararlar ve
Uygulamalar

Yeni destek
L . - Ogrenci Ogrenci basari Rehberlik h|zmetler|p|n
Ogrenci Destegi ve S oranlari, eklenmesi,
; . memnuniyeti toplantilari,
Hizmetleri . danismanhk danismanlik
anketleri S duyurular . o
verileri sisteminin
iyilestiriimesi
I?qltlm. Ogretim ve Ogretim eleman Ogrenci Ogrenci Egllflm yqntemlermde
Ogretim Programinin dederlendirmeleri basarilari, toplantilari, cesitlendirme, daha
Ogrenciye Aktariimasi 9 katilim oranlar {|duyurular etkilesimli dersler
Ogrenci ve . Yonetsel sireglerin
. . e Yonetim .
.. . Yodnetsel slireg geri ||6gretim hizlandiriimasi, yeni
Yonetsel Suregler g . toplantilari,
bildirimleri elemani karar alma
_— duyurular .
memnuniyeti mekanizmalari

6. Diger alanlar (belirtiniz)

Dokiimantasyon

Oz degerlendirme Raporuna Eklenenler

Saha Ziyaretinde Sunulacaklar

Programin Ongordiigii Iyilestirmeler

Bu 06l¢iit kapsaminda, Dil Egitim programinda varsa planlanan degisiklikleri belirtiniz.
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